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Bakgrund

Senior alert dr ett nationellt kvalitetsregister som frambringar ett forebyggande arbetssatt som
okar mojligheten till basta mojliga vard och omsorg oavsett vem som tillhandahéaller den. Den
forebyggande arbetsmetoden innebar systematik, struktur samt synliggorande av resultat.

Verksamheten ska systematiskt arbeta och bedoma om det finns risker att virdskada inom
omradena ohilsa i munnen, underniaring, fall, trycksar kan drabba den enskilde personen. Att
inventera, bedoma, planera, genomfora och folja upp atgarder ar en standigt pdgdende process
som ar en viktig del i det forebyggande arbetet. Med ett forebyggande arbete kan eventuella risker
identifieras, i ett tidigt skede, innan en negativ handelse eller skada intraffar.

Riskbedomningarna ska utforas vid inskrivning i kommunal hélso- och sjukvard samt vid
forandrat allméntillstand. Riskbedomningarna ska registreras i kvalitetsregistret av Senior Alert
ombud samt dokumenteras i HSL-journal av legitimerad personal, ny riskbedomning ska goras
minst 1—2 ganger/ar. Vid pavisad risk ska atgarder planeras i teamet och information foras ut till
samtlig ansvarig personal.

Malgrupp
Alla personer som ar 65 ar eller dldre och omfattas av det kommunala hilso- och
sjukvardsansvaret inom ordinart och sarskilt boende, ska inkluderas i arbetssattet Senior alert.

Aven personer som #r under 65 &r, och omfattas av det kommunala hilso- och sjukvirdsansvaret
inom funktionshinderomradet, kan inkluderas i arbetssattet Senior alert.

Syfte

Att forhindra uppkomsten av vardskador inom riskomradena ohélsa i munnen, undernaring, fall,
trycksar hos personer som har en insats av kommunal hilso- och sjukvard och att utveckla det
vardpreventiva arbetssattet.

Mal
e Att oka antalet unika personer som riskbedoms och registreras i Senior alert och att risker
upptacks i tidigt skede, atgarder utfors och foljs upp. Detta genererar en minskning av
antalet vardskador inom omradena fall, tryckséar, underniring och ohilsa i munnen.

e Att personer som far insatser av hilso-och sjukvard far en god forebyggande vard som ger
forutsattningar till upplevd trygghet och patientsidkerhet

e Kompetensen utvecklas, hos all omvardnadspersonal och legitimerad personal

e Fokusgrupp Siker vard ar drivande i utvecklingsarbetet
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Kvalitetsindikatorer

Framgangsfaktorer forebyggande arbetssatt
Avgorande faktorer for att identifiera, forebygga och atgarda risker for ohélsa i munnen,
undernaring, fall, trycksar och ar att:

» Malen for det forebyggande arbetet ar forankrade och viktiga pé alla nivéer

« All personal har kunskap om hur risker inom omréadena uppstér, hianger ihop och hur de
kan forebyggas och atgardas

» Den enskilde individens varderingar, ratt till sjadlvbestimmande och behov av delaktighet
beaktas i all vard och omsorg

« Ett gott samarbete i teamet som skapar relationer, goda fortroenden och en fungerande
kommunikation

» Det finns rutiner for riskbedomning, dokumentation, informationséverforing och
valbeskrivna arbetssitt for planering, utforande och uppfoljning av atgarder. Kinda av

alla!

« Tydliga uppdrag, alla vet vilket ansvar de har, att vara siker i sin roll gor ocksa
vardtagaren trygg

»  Multiprofessionella team—moten for att fa en helhet kring kunden, prioriterat bland alla
berorda professioner

« All personal ges forutsiattningar tidsmassigt att utfora sitt uppdrag
« Resultat efterfragas fran ledningen och det finns en tydlig koppling mellan registrering
och utvecklingsarbete i den egna verksamheten

Beddmningsinstrument

De olika riskbedomningarna inom omradena munhalsa, nutrition, fall och tryck gors med
evidensbaserade mitnings- och bedomningsinstrument och tillsammans med evidensbaserade
atgarder skapas en gemensam struktur for alla vardgivare.

For ovan nimnda omraden ska foljande riskbedomningsinstrument anvindas:

¢ Revised Oral Assessment Guide (ROAG) bedomningsinstrument som visar risk for
ohilsa i munnen
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Mini Nutritional Assessment (MNA) bedomningsinstrument som visar risk for
felnaring/undernaring

Downton Fall Risk Index (DFRI) bedomningsinstrument som visar risk for fall
Modifierad Nortonskala, bedomningsinstrument som visar risk for att utveckla
trycksar

Roller och ansvarsomraden

Senior alert-ombudets roll

Ansvarar for att se till att riskbedomning och uppf6ljning gors i tid och registreras i
registret

Uppdatera riskbedomningarna kontinuerligt, minst en gang per ar

Samla information och gora riskbedomningarna i samverkan med kontaktman och
legitimerad personal

PAS far kinnedom om riskbedomningen innan team-motet

Meddela 6vriga team-medlemmar vilka brukare som ska tas upp i kommande preventiva
team-mote, detta ska meddelas minst en vecka innan traff

Aktivt medverka i preventiva team-moten

Gora risker och atgirder kianda for 6vriga i personalgruppen, i samarbete med
kontaktman

Introducera ny personal pa enheten i Senior alert-arbetet tillsammans med enhetschef
Haélla listan Oover vardtagare i registret aktuell genom att avsluta personer som inte langre
finns pad enheten samt lagga till nya i samband med inflyttning

Aterkoppla resultat till arbetsgruppen och medverka till forbéttringsarbete i samrad med
enhetschef

Kontaktmannens roll

Arbeta aktivt for att planera och genomfora vardatgarder samt for att beslutade
vardatgirder blir kinda i arbetsgruppen

Informera vardtagare och eventuellt anhoriga om registret enligt "Rutin f6r information
om registrering i kvalitetsregistren Senior alert & BPSD-registret” se lank sid 6

Samla information och gora riskbedomningarna i samverkan med Senior alert ombud och
legitimerad personal

Informera vardtagare och eventuellt anhoriga om risker som identifierats och atgiarder
som planerats

Dokumentera i SoL-journalen att en riskbedomning gjorts, samt vilka dtgarder som satts
in. Nar en fungerande omvardnadsétgéard utformats ska genomférandeplanen uppdateras
med denna information
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Omvardnadspersonals roll

Arbeta forebyggande, aktivt ta del av information, utféra och f6lja planerade atgiarder
samt instruktioner och delegerade HSL-atgarder fran legitimerad personal
Kontakta ansvarig legitimerad personal vid forandringar som péverkar HSL-atgarden

Legitimerad personals roll

Samverka med Senior alert-ombud och kontaktman vid riskbedomningar, samt handleda
i det preventiva arbetet utifran sin profession

Sjukskoterska ansvarar for att vid behov skicka bevakning till arbetsterapeut och/eller
fysioterapeut. PAS inom entreprenad ansvarar for att riskbedomning vid behov gors kiand
for arbetsterapeut och/eller fysioterapeut

Ha kdnnedom om personen och aktuella insatser for personen infér preventiva team-
moten och aktivt delta i diskussion kring risker, bakomliggande orsaker, atgiarder och
uppfoljning

Dokumentera riskbedomningen i HSL-journalen (géller sjukskoterskor) samt HSL-
atgarder som beslutats och vidtagits

Utfora de atgarder som ligger inom professionen och handleda omvardnadspersonal i
instruerade och delegerade atgirder, samt folja upp atgdrderna och dokumentera i HSL-
journalen

Enhetschef utférarverksamhet ansvarar for att:

Vara delaktig i arbetssattet kopplat till Senior alert samt stodja och uppmuntra
medarbetarna

Medarbetarna har kunskap och kompetens att ge en god och forebyggande omvardnad
och vard

Lagga Senior alert-ombud pa enheten i registret samt att se till att listan pa anviandare for
enheten ar aktuell

Skapa forutsattningar for arbetet med Senior alert, exempelvis genom att avsatta tid,
genomfora kontinuerliga moten samt sikerstilla tillgdngen till IT utrustning

Kalla till preventiva team-moten minst 1 gang/manad, leda motet, ha kinnedom om
personen och aktivt delta i diskussion kring risker, bakomliggande orsaker, dtgarder och
uppfoljning samt sédkerstilla att vard- och omvardnadsatgiarderna utfors

Det finns utbildade Senior alertombud pa enheten och att nyanstéllda, vikarier och
nattpersonal far en introduktion av Senior alert som arbetssitt

Identifiera utbildnings- och utvecklingsbehov pa enheten och lyfta till regionkoordinatorn
Tillsammans med Senior alertombud ta del av resultat att anvinda for maluppfyllelse,
utvirdering och forbattringsarbete
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Enhetschef Halso- och sjukvardsenheten ansvarar ar att:

Tillgodose sjukskoterskors, arbetsterapeuters och fysioterapeuters behov av kunskap och
kompetens for att arbeta vardpreventivt inom riskomradena munhalsa, nutrition, fall,
tryck.

Folja upp statistik utifran gjorda registreringar i Senior alert registret

Aterkoppla resultat till medarbetare och verka for aktuella forbittringsarbeten

Utvecklingsledare Preventiva enheten ansvarar for att:

I samverkan med funktionerna i Preventiva enheten arrangera Senior-aletombudens
natverkstraffar tydliggora resultat och vara ett stod i forbattringsarbetet

Utbildningar i arbetsséttet Senior alert

Vara ett stod till enhetschefer kring att se statistik/resultat

Uppdatera riktlinjen Senior alert kvalitetsregister

Ge stod och samverka med verksamheterna i deras arbete for att utveckla forebyggande
arbetssatt som okar upplevd trygghet och patientsakerhet

Lyfta fram identifierade utvecklingsbehov till MAS/processédgare i samband med
patientsikerhetsberittelse och till Verksamhetsradet for kvalitetsregister

Utbildning

Preventiva enheten anordnar utbildning i det forebyggande arbetsséttet med Senior alert.
Kvalitetsregister Senior alert har 4ven webutbildningar som hittas pa hemsidan.
Webbutbildning Senior alerts grundutbildning - Senior alert

Anvandbara lankar

Senior alert kvalitetsregister Senior alert - Senior alert

Minska risken for fallolyckor, Socialstyrelsen Webbutbildning - Ett fall for teamet - trailer
on Vimeo

Basal och preventiv omvardnad, Vardhandboken Basal och preventiv omvardnad -
Vardhandboken (vardhandboken.se)

Oversikt trycksar, Vardhandboken https://www.vardhandboken.se/vard-och-
behandling/hud-och-sar/trycksar/oversikt/
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https://www.senioralert.se/utbildning/senior-alerts-grundutbildning/
https://www.senioralert.se/
https://vimeo.com/293311096
https://vimeo.com/293311096
https://www.vardhandboken.se/vard-och-behandling/basal-och-preventiv-omvardnad/
https://www.vardhandboken.se/vard-och-behandling/basal-och-preventiv-omvardnad/
https://www.vardhandboken.se/vard-och-behandling/hud-och-sar/trycksar/oversikt/
https://www.vardhandboken.se/vard-och-behandling/hud-och-sar/trycksar/oversikt/

e Socialstyrelsen, Nationella kvalitetsregister
Nationella och regionala kvalitetsregister. For hélso- och sjukvéarden och socialtjansten. -
Socialstyrelsen

Lagar och dokument som styr arbetet med kvalitetsregister Senior alert

e Hilso- och sjukvardslagen (HSL), Socialtjanstlagen (SoL), Patientsidkerhetslagen (PSL),
GDPR (General Data Protection Regulation), Offentlighets- och Sekretesslagen

e Anna & Lars hilsa - for en god och forebyggande vérd i Halland Anna-och-Lars-
hédlsa_160530.pdf

e Rutin for information om registrering i kvalitetsregistren Senior alert & BPSD-registret,
Varbergs kommun Samtyckesrutin for kvalitetsregister.pdf (varberg.se)

e Socialnimndens mél Varberg 2024—2027 Socialnamndens forslag till mal och
resultatindikatorer (varberg.se)

® Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, Socialstyrelsen Ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (socialstyrelsen.se)
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https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/juridiskt-stod-for-dokumentation/nationella-och-regionala-kvalitetsregister/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/juridiskt-stod-for-dokumentation/nationella-och-regionala-kvalitetsregister/
file:///C:/Users/hebe007/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/IE/X480VSJG/Anna-och-Lars-hÃ¤lsa_160530.pdf
file:///C:/Users/hebe007/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/IE/X480VSJG/Anna-och-Lars-hÃ¤lsa_160530.pdf
https://varberg.se/download/18.466ab3451639396dac3c06f4/1527862580833/Samtyckesrutin%20f%C3%B6r%20kvalitetsregister.pdf
https://medarbetare.varberg.se/download/18.1b87201718a173bf423c6cc5/1693404635012/Socialn%C3%A4mndens%20beslutade%20m%C3%A5l%202024%20-%202027.pdf
https://medarbetare.varberg.se/download/18.1b87201718a173bf423c6cc5/1693404635012/Socialn%C3%A4mndens%20beslutade%20m%C3%A5l%202024%20-%202027.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2011-6-38.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2011-6-38.pdf

