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Inledning

“En hdlsofrdmjande kostverksamhet ska verka for att maten som produceras ska vara
ndringsrik, vdillagad och tilltalande utifran utseende, doft och smak. Matsedeln ska vara
omvdxlande och anpassad till matgdstens behov. Detta gdller samtliga delkomponenter
som produceras, oavsett om maten tillagas i egen regi i tillagningskok eller
mottagningskok eller om produktionen dar externt upphandlad” (kostpolicy for Varbergs
kommun).

Riktlinjer for kvalitetskriterier kost har sin utgangspunkt i Varbergs kommuns kostpolicy
(antagen av kommunfullmaktige 2012-09-18). Den riktar sig till alla som arbetar med mat
och maltider inom dldreomsorgen i Varbergs kommuns sirskilda boenden, kommunala och
privata aktorer, hemtjanst och LSS-gruppbostad.

Mailtidssituationen och diarmed forutsattningarna for nutritionsarbetet skiljer sig till viss del
mellan olika boendeformer, men det finns vissa gemensamma niamnare som att all personal
ska vara uppmarksam pa forandringar i nutritionsstatus och allméntillstind hos vard- och
omsorgstagaren samt kunna ge rad och stod utifran sitt ansvarsomrade. Andra gemensamma
namnare ar att personer som behover hjalp kring maltider skall fa detta och att all berérd
personal regelbundet ska fa fortbildning i mat, maltider och nutrition.

Maten och méltiden har en betydande roll i manniskors liv. Det ar inte bara ratt mat och
naring som har betydelse for hilsan, att samlas runt en méaltid kan ocksa vara en viktig kalla
till njutning och gemenskap.

God hilsa och livskvalitet forutsatter ett gott naringstillstind. Maten innehéller energi som
kroppen behover som bransle, liksom niring som behovs for att vi ska fungera optimalt och
ma val. Vid brist pa energi och/eller naring uppkommen en obalans som kan leda till
undernaring. For den dldre manniskan och personer med olika sjukdomstillstdnd har maten
en extra stor betydelse d& undernaring har allvarliga konsekvenser for sjukdomsforlopp och
samhéllsekonomi. Nutritionen ar darfor mycket viktig. Energi- och naringsintaget ar for den
sjuka dldre en del av den medicinska behandlingen och samma krav ska stillas pa utredning,
diagnos, behandling, dokumentation och uppféljning.



Styrande och vagledande dokument

Styrande dokument kring kost, nutrition och livsmedel

e Livsmedelslagen (SFS 2006: 804)

e Socialstyrelsens foreskrift Forebyggande av och behandling vid underndring (SOSFS
2014:10)

e SarNar — principoverenskommelse mellan region Halland och Hallands kommuner,

2017-02-03

Vagledande dokument

e Nordiska niaringsrekommendationer 2012, NNR 2012

e MaAltidsmiljo inom sirskilda boenden och dagverksamheter. Forslag till indikatorer.
Socialstyrelsen 2014.

e Att forebygga och behandla underniring. Kunskapsstod — i hilso och sjukvérd och
socialtjanst, maj 2019

e Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad (SOSFS 2014:10)

e Socialstyrelsens rapport (2000:11) Naringsproblem i vard och omsorg

e Geriatrisk nutrition 2016, upplaga 2:1, Gerd Faxen Irving, Brita Karlstrom & Elisabet
Rothenberg

e Bramaltider i dldreomsorgen, Livsmedelsverket 2018

Allmanna styrande dokument

e Halso- och sjukvardslagen (1982:763)

e Socialtjanstlagen (SFS 1980: 620) upphiavd 2002-01-01 ersatt med (SFS 2001:453)
e Socialstyrelsens allménna rad (SOFSFS 2011:12)

e Patientsdkerhetslagen (2010:659)

e Socialstyrelsens nationella kvalitetsindikatorer

Ansvarsfordelning

Den enskilde

e Ansvarar for att sjalv tillgodose sitt behov av niring.

e Ide fall den enskilde inte kan ta ansvar for hela eller delar av sitt naringstillstdnd har
kommunen ett ansvar att behoven tillgodoses.

Vard- och omsorgspersonal
e Ansvarar for att folja framtagna riktlinjer och rutiner avseende maéltidsordning,
maltidsmiljo, nutritionsarbete och livsmedelshygien.



e Ansvarar for att erbjuda den enskilde riskbedomningen for undernaring enligt
arbetsrutinen for Senior alert samt att delge resultatet till PAS (patientansvarig
sjukskoterska).

e Ansvarar for att rapportera till sjukskoterska om nutritionsproblem uppmarksammas
och/eller ordinerade atgirder inte fungerar.

e Ansvarar for att sjalv vidta forebyggande dtgarder kontinuerligt.

e Ansvarar for att f6lja den enskildes ordination och hélsoplan.

e Ansvarar for att uppmarksamma och anpassa den enskildes maltidsmiljo for att stimulera
matgladje och optimera niringsintag.

Patientansvarig sjukskoterska (PAS)

e Har det specifika omvardnadsansvaret for den enskildes naringstillstind enligt HSL samt
att ta de kontakter som beh6vs med lakare och dietist.

e Ansvarar for att identifiera nutritionsrelaterade problem till exempel mat och
vatskeintag, dysfagi (tugg- och sviljsvarigheter), osv.

e Ansvarar for att erbjuda riskbedomning for underniring enligt arbetsrutinen for senior
alert.

e Ansvarar for att uppratta halsoplan vid risk for underniring, sitta in adekvata atgérder,
folja upp samt utvirdera dessa.

e Ansvarar for att erbjuda viktkontroll minst var tredje manad eller oftare vid behov.

Patientansvarig ldkare (PAL)

e Ansvarar for medicinsk bedomning, ordination och behandling.

e Likaren ska ta stéllning till och utreda om viktférandringar orsakats av medicinska
faktorer.

Verksamhetschef/enhetschef

e Ansvarar for att utforma nutritionsrutiner, till exempel for maltidsordning,
nutritionsarbete och livsmedelshygien i den egna verksamheten samt att dessa ar
vilkanda och f6ljs av personalen

e Ansvarar for att méjliggora for kostombudet att utfora sitt uppdrag

e Ansvarar for att kostombud kompetensutvecklas utifran verksamhetens behov

e Ansvarar for att skapa forutsiattningar sa att insatser kring nutrition samordnas

e Ansvarar for att utse kostombud

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)
e Ansvarar for att i samverkan med dietist utveckla och kvalitetssikra riktlinjer och rutiner
for nutritionsomhéandertagandet och att dessa utviarderas kontinuerligt.

Dietist

e Ansvarar tillsammans med MAS for att utveckla och kvalitetssidkra rutiner kring
nutritionsomhandertagandet.

e Ansvarar for att utforma individuell nutritionsbehandling utifran
nutritionsoverenskommelsen, som stod for kommunsjukskoterskorna och kostombud,
nar dietistexpertis kravs.

e Ansvarar for att bidra till kompetensutveckling av personal kring mat, maltider och
nutrition.



Arbetsterapeut/fysioterapeut

e Ansvarar for att skapa goda fysiska forutsittningar for den enskilde att genomfora
maltiden.

e Ansvarar for utprovning av lampliga dthjalpmedel, sittstallning osv, samt for att ge
personalinformation och kunskap om hur hjalpmedlen anvinds.

Kostombud

e Ansvarar for att fortlopande delta pa matrdden samt att inhdmta information fran matrad
dir man inte kan narvara.

e Ansvarar for att sprida information till medarbetare om riktlinjer och rutiner, verka for
att dessa foljs samt vara inspirator i kost- och maltidsfrégor.

e Ansvarar for att utveckla/uppratthalla goda maltidsrutiner for vardtagarna.

e Ansvarar for att egenkontrollen efterfoljs.

Kontaktperson
e Ansvarar for att uppdatera och f6lja upp genomforandeplan pa handlednings-och
informationsmoten.

Serviceforvaltning, Kost & Stad alt. kock/personal i det sarskilda boendets egenregi

e Mellan serviceforvaltningen och socialférvaltningen finns ett avtal som reglerar
ansvarsfordelningen gillande maéltider i sarskilt boende.

Etik och vikten av ett professionellt hallningssatt

Mat framkallar kanslor och vi har alla erfarenheter av att dta och en personlig relation till
mat. Detta faktum gor det 14tt att utga fran sina egna asikter om mat och néring ocksa i
vardsituationen, ofta helt omedvetet. Ett professionellt hallningssatt ar av yttersta vikt och
innebar att det ar den enskildes behov som ska styra, inte vardarens egna behov, kinslor eller
impulser. Detta giller ockséd mat och néaring som en del av den medicinska behandlingen. Det
finns en etisk skyldighet att arbeta med evidensbaserad medicin/vard (EBM) for att vara
sdaker pa att man inte kan orsaka skada.

Det finns tillfdllen till exempel vid svar sjukdom da det ar svart for den dldre att sjalv
tillgodose sig sitt behov av energi och naring. Det ar viktigt att forsta att fysiologiska
mekanismer vid svar sjukdom sitter den normala aptitregleringen ur spel.

Det kan leda till en ond spiral dar negativ energibalans forvarrar sjukdomsforloppet och i sin
tur forsamrar naringsintaget ytterligare. Detta behover den dldre hjalp och stod for att vanda.
Som personal finns da en skyldighet att inom ramen for respektive ansvarsomrade erbjuda
losningar och behandlingar for att tillgodose dessa behov. En manniska ar dock alltid
autonom och dger rattigheten att vigra ta emot det som erbjuds. Det kan vara en svar
balansgang mellan att respektera en manniskas ratt att bestimma over sitt liv och att bidra
till ett bra kostintag.



Maltidsmiljo
"Maltidsmiljon ska vara lugn och trivsam och vara anpassad till den verksamhet som
bedrivs”.

“Maten ska vara trevligt serverad och presenterad. Detta gdller samtliga maltider som
serveras, oavsett om verksamheten bedrivs i egen eller upphandlad regi”.

“Maltiden for matgdsten ska vara ett tillfalle for social gemenskap, men hédnsyn ska tas
matgdstens énskemal”(kostpolicy for Varbergs kommun).

Livsmedelsverket har tagit fram en modell — maltidsmodellen, i form

av ett pussel som bestar av sex olika omréden, som alla ar viktiga for att
matgasterna ska mé bra av maten och kdnna matgladje. SAKER
Maltidsmodellen ger ett helhetsperspektiv pa bra maltider eftersom en

maltid inte bara bestar av maten pa tallriken. Maltidsmodellen ar

anvandbar for alla offentliga méltider i vard, skola och omsorg, men

innehallet behover anpassas utifran de olika maltidsverksamheternas
forutsattningar. Bild fran www.slv.se

Goda maltider: Det krivs bra ravaror, kunskap och engagemang for att laga god mat som
matgisterna tycker om. Manga faktorer paverkar om maten uppfattas som god, bland annat
mojligheten att sjalv kunna vilja vad man vill dta utifran sina preferenser och hur maltiden
presenteras och serveras kan ha stor inverkan. For att vacka aptit och intresse ar det viktigt
att maten laggs upp vackert pa tallriken. Aven dofter paverkar hur vi upplever maten.

Integrerade maltider: Méltiden ar en resurs och en betydande del av varden och
omsorgen for sjuka och dldre. Maltiderna skapar forutsattningar for ett bra niaringsintag, som
i sin tur ar en forutsattning for halsa och for att flertalet medicinska behandlingar ska ha
effekt. Maltiderna ar ett viktigt verktyg for att skapa sociala ssmmanhang som att bryta
ensamhet, skapa trygghet och samvaro och ge tid att bygga relationer. Genom att lata
matgésterna vara delaktiga skapas engagemang och for att frimja delaktighet kan man lata
matgésterna har moéjlighet att paverka bade vilken mat som serveras samt maltidsmiljon.

Trivsamma maltider: Hur man som matgast upplever méltiden paverkas inte bara av
maten som ligger pa tallriken, utan dven av andra faktorer som hur man som matgast bli
bemoétt fore, under och efter maltiden, hur lokalen ar utformad — om den éar trivsamt inredd
och om man har mojlighet att valja om man vill ata i sillskap av andra eller i enskildhet.
Helheten har betydelse for hur maltiden upplevs. For dldre kan det vara sarskilt viktigt att
maltiden ar stressfri och att den fa ta tid, for att darmed minska risken for underniring. For
de som bor i ordinart boende och har hemtjanst kan sallskap vid maltiderna har stor
betydelse for att kinna trygghet och medfora att maten faktiskt dts upp.

Det ar viktigt att dven tdnka pa att anpassa placering runt borden pé avdelningen pa sarskilt
boende efter radande situation. Likasa bor man se till att moblemang och fargsittning liknar
en trevlig hemmiljo pa avdelningen. Det ska finnas mojlighet att duka med kontraster och
vidta bullerdimpande atgarder vid problem med syn och horsel eller demenssjukdom

Naringsriktiga maltider: En forutsattning for att maten ats upp och gor nytta ar att den
ar god och stimulerar aptiten. Inom dldreomsorgen ar underniring det vanligaste
nutritionsrelaterade problemet, som skapar mycket lidande. Underniring 6kar risken for



bland annat fallolyckor och trycksar. Hilsosamma matvanor inkluderar gronsaker, baljvaxter
och frukt, fullkornsprodukter, mjolkprodukter, fisk, skaldjur och vaxtbaserade oljor. Inom
aldreomsorgen bor dock tyngdpunkten vara att mat och dryck ger ett tillrackligt energi- och
proteinintag.

Bra mat och matvanor ar en viktig bestandsdel for att ma bra bade nu och i framtiden. For
personer med intellektuell funktionsnedsattning kan detta vara sérskilt svart. Personalen pa
gruppbostader LSS kan darfor vara ett bra stod genom att vara forebilder, inspirera och visa
pa bra, hidlsosamma alternativ. Stédet méste dock alltid ges med storsta respekt for
individens ratt till sjalvbestammande.

Sakra maltider: All mat som serveras ska vara siaker att dta och ingen matgast ska riskera
att bli sjuk av maten. Detta ar sarskilt viktigt for dldre som har nedsatt immunférsvar och ar
darmed extra kansliga for matforgiftningar. Det ar darfor av stor vikt att personalen har
kunskap om livsmedelshygien och att det finnas rutiner for hur risker ska hanteras,
forebyggas och dtgéardas. Detta giller 4ven niar matgaster ar delaktiga i matlagningen som till
exempel pa gruppbostider. Finns det bara rutiner, sa finns det inget i
livsmedelslagstiftningen som hindrar att boende pé gruppbostiader deltar i matlagningen.
Tvartom finns det flera vinster med gemensam matlagning som till exempel att bidra till
gladje och inspiration till bra matvanor, skapa nyfikenhet infor nya livsmedel och smaker.

Det ar viktigt med tydliga rutiner for att sakerstilla att matgaster med allergi och
overkanslighet inte bli sjuka av maten.

Miljosmarta maltider: Maten vi dter paverkar miljon genom bland annat utslapp av
vaxthusgaser, men genom att gora medvetna val av livsmedel gar det att kringga att de
offentliga méltiderna belastar miljon i onddan. En del mat paverkar miljon mer an andra.
Kott ar det livsmedel som paverkar miljon mest, sa generellt dr det bra att minska andelen
animaliska livsmedel och 6ka mangden vegetabilier for att minska belastningen pa miljon.
Annat som man kan gora for att minska belastningen pa miljon ar att kdpa fisk och kott med
omsorg om milj6 och djurskydd, minska matsvinnet, kéllsortera, inkop av frukt och
gronsaker i sisong och samordning av transporter.

For basta mojliga maltidsmiljo rekommenderas att:

e Presentera maten pa ett trevligt sitt

¢ Ge ett vanligt bemotande

e Duka vackert

e Duka efter behov till exempel med kontraster

e Lagg upp maten fint pa tallrik

¢ Se over lamplig belysning

e Undvik hog ljudniva

e Se Gver stressmoment sdsom diskmaskin, telefon, porslinsslammer
o Sikerstill en god sittstillning

e Se Over behov av méltidsstod (athjalpmedel, matningshjalp)

¢ Se Over den sociala miljon — sillskap vid maten

e Uppmirksamma dem som har behov av att inta sin méltid ensam
e Duka av forst nar alla har atit upp




Maltidsordning

“Maltiderna for matgdsten ska sa langt det dr majligt ske vid samma tid varje dag, men
hdansyn ska tas till matgdstens onskemal”. "Matgdisten ska ges tillrdckligt med tid for att
ata” (kostpolicy for Varbergs kommun).

Mailtiderna bor fordelas jamnt 6ver dagen. Arbetstidsscheman och vardrutiner bor anpassas
efter dessa rekommendationer.

P4 sarskilt boende ska tre huvudmal (frukost, middag och kvillsmat) och tvé till tre
mellanmal erbjudas. Mellanméalen kan &ven vara fler beroende pa den éldres behov. Det ar
viktigt att vid behov kunna servera extra mellanmal oavsett tid pa dygnet. Se
rekommendationer enligt nedan!

Maltid E% Kcal Protein Klockslag
For-frukost 10 190 5 04:00-07:00
Frukost 15 285 15 08:00-09:00
Middag* 30 570 25 12:00-13:30
Fika 10 190 5 14:30-1500
Kvillsmat 20 380 20 17:00-18:00
Nattmal 15 285 10 21:00-24:00

*) I middagen ar en dessert inkluderad med 190 kcal och 5 g protein.

Nattfasta ir tiden mellan den sista méltiden pa kvillen och den forsta maltiden pa
morgonen. Den bor inte overstiga 11 timmar eftersom nar forméagan att dta ar begriansad ar
det av storsta vikt att maltiderna sprids 6ver sa stor del av dygnet som praktiskt mdjligt. Lang
nattfasta gor det svart att ticka energi- och naringsbehovet med viktnedgang och risk for
underniring som foljd. Lang nattfasta kan dven bidra till orolig nattsomn och 6kad risk for
fall. Det ar viktigt att arbeta aktivt med maéltidsordningen i syfte att minska nattfastan.



Matsedelsplanering

"Maltiden som tillagas ska vara ndringsberdknad efter malgrupp och uppfylla
livsmedelsverkets rekommendationer samt anpassas efter individuella behov utifran etiska,
kulturella, religiosa eller medicinska skdl” (Kostpolicy for Varbergs kommun).

Huvudmaltider (middag och kvillsmat) ska vara niaringsvardesberdknade for att sakerstilla
att de krav som stills pa naringsinnehall uppfylls. En niringsviardesberdknad grundmatsedel
om minst 4 veckor ska anviandas. Det ar viktigt att matsedeln ar vilplanerad och varierad och
att middag och kvillsmat kompletterar varandra. Fran denna matsedel kan man gora avsteg,
beroende pa bemérkelsedagar, hogtider, helger med flera.

e Maten ska tillfredsstilla savil smak som energi- och naringsbehov.

e Maten ska vara villagad och tilltalande med avseende pa utseende och farg.

e Matsedeln bor i storsta mojliga man vara anpassad efter dldres preferenser och den aldre
ska ges mojlighet att lamna sina synpunkter pa maten.

e Matritterna bor i storsta méjliga man variera med tanke pa konsistens, typ av ritt,
utseende och firg.

¢ Temperaturen pa maten ska folja livsmedelslagstiftningen, dvs. inte understiga 60 grader
vid serveringstillfallet.

Matvanor varierar beroende pa nationell och etnisk bakgrund, religion och personliga
preferenser. Synen pa hur mat ska tillagas och vilka tider man &ter skiljer sig mellan olika
kulturer och individer. Det ar viktigt att respektera detta och ta reda pa den dldres 6nskemaél
gillande mat och maéltider. Att fi mat man ar van vid uppskattas av manga. Det ar darfor
viktigt att i storsta mdjliga man tillmotesgd onskemal utifran kulturella och religiosa
aspekter.

Energifordelning NNR 2012 ir de officiella naringsrekommendationerna i Sverige.

NNR 2012 bor anvdndas som utgangspunkt vid planering av méltider till storre grupper.
Syftet med NNR 2012 ar att tillgodose niaringsbehov och forebygga ohilsa pa sikt. Eftersom
undernaring ar det 6vervigande nutritionsproblemet bland dldre bor méltiderna planeras for
personer med nedsatt aptit, det vill siga i mindre portioner med hogt energi- och
proteininnehall.

Standardkost (en portion for alla vid sarskilt boende) ordineras av ldkare, dietist eller
sjukskoterska. Portionen innehéller 570 keal och 25 g protein som en standard for alla. En ny
maltidsordning med skarpta krav pa for-frukost och nattmal ar framtagen for hela Halland.
Maltidsordningen innehéller 1900 kecal och 80 g protein per dag (se méltidsordning).




Specialkost
”Maltiden ska motverka felndring, underndring, overvikt och ohdlsosamma
matvanor”(kostpolicy for Varbergs kommun).

Specialkost ska erbjudas i samma utstrackning och med samma variation som for den som
ater normalkost. Specialkost ska tillhandahéllas pa séarskilt boende, ordinart boende likval
som i LSS-gruppbostad efter behov. Olika typer av vegetarisk kost samt kost utifran
kulturella och religiosa 6nskemal kraver ingen ordination. Foljande typer av kost ska
ordineras av lakare, sjukskoterska eller dietist efter individuell medicinsk bedomning.

¢ Konsistensanpassad kost (se rubrik Konsistensanpassad kost)

e Specialkost vid allergi/intolerans (till exempel glutenfri kost, laktosfri kost)

e Specialkost vid sjukdomstillstind (till exempel proteinreducerad eller fettreducerad kost,
kost anpassad till dialysbehandling)

Konsistensanpassad kost

For att ordinera ratt konsistens ska en noggrann utredning goras av tugg- och sviljformagan.
Logoped eller dietist kan lampligen ordinera konsistensanpassad kost efter att svéljformagan
utretts. Konsistensanpassning ska alltid ordineras utefter individuella behov av legitimerad
personal och det ar viktigt att folja upp att ratt kost verkligen bestills till den som blivit
ordinerad konsistensanpassad kost. For dem med behov av konsistensanpassad kost kan
generost med sas underldttar atandet.

Det ar viktigt att dven den konsistensanpassade kosten dr smakrik och néaringstit och far
girna utga fran samma meny som for 6vriga. Komponenterna bor hanteras var sig och inte
rors ihop, det ar viktigt att uppldggningen ser aptitlig ut.

En konsistens som ar ordinerad av legitimerad personal far aldrig 4ndras utan ny
bedomning.

Hel och delad
Normal konsistens som vid behov delas pa tallriken.

Grov paté

Luftig, mjuk, grovkornig konsistens, till exempel saftig mjuk och kottfarslimpa. Mer
tuggmotstadnd jamfort med timbal, innehéller partiklar. Latt att dela och ata med gaffel.

Timbal

Mjuk, slat, kort och sammanhaéllen konsistens, typ omelett. Poros och homogen konsistens.
Kan dtas med gaffel eller sked.

Gelé

Mjuk, hal, kall mat som smalter i munnen, till exempel svartvinbiarsgelé. Dallrig och
homogen konsistens. Kan dtas med gaffel eller sked.

Flytande

Tunnflytande — slit och rinnande, typ tomatsoppa. Rinner av skeden, kan ej atas med gaffel.
Tjockflytande — slit, kramig och trogflytande, typ graddfil. Droppar fréan skeden, kan ej atas
med gaffel.
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Dryck

Testa forst att ge en liten mangd vitska med tesked for att utviardera om personen kan svilja
vald konsistens. De flesta med dysfagi behover tjockflytande dryck som konsistensen av
nyponsoppa. Kolsyrade drycker kan stimulera svaljreflexen och kan darfor underlattar for
dem med sviljsvarigheter.

Fortjockningsmedel

Manga personer med tugg- och sviljproblem, framforallt vid trogutlost svaljreflex, behover
fortjockning av tunnflytande dryck. Fortjockningsmedel kan blandas i bAde varma och kalla
drycker. Grad av fortjockning av dryck ska provas ut individuellt. Fortjockningsmedel
anvands endast efter ordination.

Dryck fortjockas enligt International Dysphagia Diet Standardisation Initiative
(IDDSD)|

International Dysphagia Diet Standardisation Initiative (IDDSI)

Mangd fortjockningamedel:

0= 1 = §tt 3 = mattligt 4 = extremt

tunnflytande | trigiytande trigfytande trih nde
0.5 matt/100 2 matt/100 ml | 3 00 ml
ml Resource Resource Resource
Thicken Up Thicken Up Thicken Up
Clear Clear Clear

Att lasa mer:
e Bra maltider i dldreomsorgen, Livsmedelsverket april 2019.
e Uppmuntra till bra maltider, Livsmedelsverket oktober 2012.
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