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1. Inledning

Detta Handlingsprogram beskriver Varbergs och Falkenbergs kommuners
overgripande arbete inom omradet skydd mot olyckor.

Enligt lagen om skydd mot olyckor (2003:778) ska varje kommun ha ett
handlingsprogram for arbete med skydd mot olyckor. Handlingsprogrammet ska
omfatta sa vdal kommunernas forebyggande verksamhet som den skadeavhjidlpande
(raddningstjanst) verksamheten.

Varbergs och Falkenbergs kommuner har genom Férbundsordning och Agardirektiv
(ref 1) gett Rdddningstjansten Vast i uppdrag att ansvara for kommunal
raddningstjanst samt forebyggande skydd mot olyckor enligt lagen om skydd mot
olyckor (LSO). Enligt Agardirektivet har Riddningstjansten Vist ett mycket bredare
uppdrag inom trygghetsomradet dn vad som direkt omfattas enligt LSO. Detta
Handlingsprogram ar dock avgransat att bara omfatta skyldigheterna enligt LSO.

Handlingsprogrammet ar ett overgripande styrdokument for Raddningstjansten Vast
och ar gallande fran antagningsdatum till dess att nédsta handlingsprogram antas.
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1.1 Syfte

Utgangspunkten for Handlingsprogrammet, tillsammans med tillhérande
styrdokument, ar att konkretisera hur Varbergs och Falkenbergs kommuner lever
upp till de tva nationella malen som finns i lagen om skydd mot olyckor:

1 kap. 1§ Bestammelserna i denna lag syftar till att 1 hela landet bereda manniskors
Iiv och hélsa samt egendom och miljé med hansyn till de lokala forhallandena
tillfredstallande och likvardigt skydd mot olyckor.

1 kap. 3§ Raddningstjansten skall planeras och organiseras sa att raddningsinsatserna
kan paborjas inom godtagbar tid och genomforas pa ett effektivt satt.

Syftet ar vidare att beskriva for kommuninvanaren vilket skydd som hon/han kan
forvanta sig av kommunerna och vilka forvantningar kommunerna har pa var och en.

1.2 Den enskildes respektive kommunernas skyldigheter

1.2.1 Den enskildes skyldigheter

Ilagen om skydd mot olyckor betonas att den enskilde, fysisk eller juridisk person,
har ett primart ansvar for att skydda sitt liv och sin egendom samt att inte orsaka
olyckor. I forsta hand ar det den enskildes skyldighet att sjalv vidta och bekosta
atgarder for att forhindra och begrédnsa olyckor. Forst nédr en olycka intraffat eller det
finns en 6verhdangande fara for en olycka, och den enskilde sjdlv eller genom att
anlita nagon annan inte kan klara av situationen, dr det samhallets skyldighet att
ingripa.

Vilka forvantningar Raddningstjansten Vast har pa dig som enskild kommuninvanare
framgar i bilaga 1.

1.2.2 Kommunernas skyldigheter

Med raddningstjanst avses i detta dokument de raddningsinsatser som kommunen ska
ansvara for enligt 1 kap 2 § i lagen om skydd mot olyckor (LSO). Skyldigheten finns
vid olyckor eller 6verhdngande fara for olyckor for att hindra och begransa skador pa
manniskor, egendom och miljo. Detta ansvar géller dock endast om det ar rimligt, det
vill sdga om det dr motiverat med hansyn till behovet av ett snabbt ingripande, det
hotade intressets vikt, kostnaderna for insatsen och omstandigheterna i 6vrigt
(exempelvis att dgaren eller den enskilde inte sjilv kan atgarda det som skett). Alla
dessa fyra kriterier maste vara uppfyllda for att kommunernas ansvar ska gilla.

Forutom raddningstjanst ska kommunerna bedriva forebyggande verksamhet och
genomfora efterfoljande atgarder efter raddningsinsats. Kommunernas uppgift ar da
att utreda orsakerna till olyckan, olycksforloppet och hur insatsen har genomforts.

Kommunerna ska tillse att atgarder vidtas for att forebygga brander och skador till
foljd av brander samt, utan att andras ansvar inskranks, verka for att astadkomma
skydd mot andra olyckor dn brander.

Kommunerna ska tillvarata moéjligheterna att utnyttja andra kommuners resurser.
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Kommunerna ska genom radgivning, information eller pa annat satt underlatta for
den enskilde att kunna fullgéra sina skyldigheter enligt LSO.

Kommunerna ska i brandforebyggande syfte ansvara for att forbranningsanordningar
samt anslutande byggnadsdelar kontrolleras ur brandskyddssynpunkt
(brandskyddskontroll). Dessutom ansvarar kommunerna for att rengoring (sotning) av
forbranningsanordningar och rokkanaler sker. Kommunen far medge att en
fastighetsdgare utfor eller later annan utfora sotning pa den egna fastigheten.

Kommunerna och de statliga organ som ansvarar for raddningstjanst ska se till att det
finns anordningar for att larma raddningsenheterna.
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2. Vilka ar vi?

Réaddningstjdnsten Vast ar ett kommunalférbund som driftsattes 1 januari 2013. Vart
geografiska verksamhetsomrade ar Varbergs och Falkenbergs kommuner. Det
overgripande uppdraget ar att skapa trygghet genom skydd mot oonskade handelser.
Var verksamhet finns pa tio orter; Varberg, Falkenberg, Kungsater, Skallinge,
Viarobacka, Veddige, Tvaaker, Vessigebro, Fegen och Ullared.

En direktion bestaende av ledamoter fran de bada medlemskommunerna, Varberg
och Falkenberg, utgor den politiska styrningen for forbundet. Medlemskommunerna
ger forbundet uppdrag i form av ett Agardirektiv.

Forbundet ansvarar for de bada kommunernas skyldigheter enligt lagen om skydd
mot olyckor och stodjer dem i andra, daribland kommunernas skyldigheter enligt lag
om extraordindra handelser, det brottsférebyggande arbetet, folkhalsoarbetet och i
plan- och byggprocessen.

Vision
”Ett tryggt samhalle for alla!”

Verksambhetsidé
”Vi ska tillsammans med andra skapa trygghet genom skydd mot oonskade
handelser!”

Syfte

Forbundet ska vara en aktiv samhallsaktor som effektivt driver, leder och utvecklar
det samlade skyddet mot oonskade handelser. Verksamheten ska bedrivas effektivare
an nar ansvaret var fordelat pa flera hinder och i tva kommuner.
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3. Vad ar utmaningen?

De olyckor som intraffar eller riskerar att intraffa och som kan leda till
raddningsinsats ar det som paverkar vart uppdrag i grunden. Nedan beskrivs
kortfattat de bakgrundsfaktorer, olyckor och risker som bedoms paverka var
verksamhet. En mer detaljerad riskbeskrivning finns i dokumentet *Riskstudie 2015”
(ref 2).

3.1 Nulagesanalys

Bada kommunerna har historiskt sett haft en positiv befolkningsokning. Detta staller
krav pa att riddningstjansten kan hantera den okade efterfragan av service.

Det finns trender som visar att manniskor i allt mindre grad inrattar sig i givna
strukturer och roller, det handlar exempelvis om en 6kad mangfald i hur manniskor
valjer att leva sina liv och forvantningar att bli bemoétta utifran sina forutsattningar.
Aldre ménniskor med vardbehov viljer att bo kvar i sina hem ldngre och vi méaste
darfor ge dessa manniskor en bra trygghet i sina hem.

Uppskattningsvis kostar de oonskade hidndelserna Varbergs och Falkenbergs
kommuner cirka 1,6 miljarder kronor om aret. Det dr endast en liten del av detta som
foranleder en insats fran raddningstjansten. Vi maste darfor, tillsammans med andra,
fortsatta att utveckla vart breda trygghetsuppdrag sa att vi minskar det totala antalet
oonskade hidndelserna.

Av de olyckor som foranleder en insats fran raddningstjansten sa ar trafikolyckan den
insatskategori dar det skadas eller omkommer flest manniskor. Antalet trafikolyckor
har dven en 6kande trend, i motsats till brander som har nagot minskande trend.

Under en ganska lang period har vi forsokt att minska rdddningstjdnstens responstid
genom att bland annat infora battre och snabbare teknik samt mindre och smartare
placerade raddningsfordon. Trots manga vidtagna atgarder ar ofta lardomen att vi vid
manga insatser kommer alldeles for sent for att kunna rddda liv, exempelvis vid
brander, drunkningsolyckor och allvarliga sjukdomsfall. Vi maste tdnka nytt och
annorlunda i framtiden for att i ett mycket tidigare skede kunna paverka
konsekvensen av en oonskad hdandelse.

3.2 Riskbild

Detta handlingsprogram avgransas genom att inte belysa hela forbundets uppdrag for
skydd mot oonskade héndelser, utan fokuserar pa skydd mot olyckor. I riskstudien
(ref 2) identifieras bland annat fallolyckor, brander, trafikolyckor, vald, hot om vald,
miljéolyckor och vattenskador som risker. Inom forbundets verksamhetsomrade finns
det nio verksamheter som ar klassade som farliga verksamheter enligt LSO 2 kap. § 4.
En av dessa verksamheter ar karnkraftsanlaggningen Ringhals. Det finns dven ett
sjukhus inom forbundets omrade dir det under en dag vistas manga manniskor.
Dessutom finns Sveriges storsta turistmal, Gekas, inom forbundsgranserna. Varuhuset
rymmer 7 000 kunder samtidigt och besoks i snitt av 11 000 besokare om dagen.
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Genom forbundets verksamhetsomrade gar dven motorviagen E6, lansvdagarna 150, 153
och 154 och riksvag 41. Dessa vagar ar utsedda av Trafikverket till rekommenderade
vagar for transport av farligt gods. Farligt godstransporter gar dven via jarnvag langs
Vastkustbanan och Viskadalsbanan samt med fartyg via T-rutten.

I medlemskommunerna fanns det 2013, enligt Statistiska centralbyran (SCB), 17 484
flerbostadshus. Risken med flerbostadshus ar att det finns fler manniskor pa mindre
yta an andra bostadshus och darmed kan konsekvensen bli allvarligare vid till
exempel en brand.

3.3 Slutsatser

Riskstudien ar ett viktigt underlag for framtagande av forbundets inriktning och mal,
vilket bland annat avspeglar sig i forbundets utvecklingsmal och insatsférmaga.
Nedan redovisas nagra av de viktigaste slutsatserna fran riskstudien;

I riskstudien benamns prioriterade insatser som de insatser dar risken for fara for
halsa, liv, milj6 och stora egendomsvarden ar storst. De prioriterade insatserna utgor
96 procent av hiandelser med skadade eller omkomna aren 2010-2014.
Insatskategorierna trafikolycka, sjukvardslarm, brand ej i byggnad, brand i byggnad
och drunkning raknas som prioriterade insatser. Slutsatsen ar att samtliga
raddningsstyrkor ska ha en basformaga for att kunna hantera de prioriterade
insatserna.

Raddningstjansten Vast har under ett flertal ar haft en ndstan konstant mediantid pa
tio minuter for framkomsttiden (responstid) vid prioriterade insatser. Riskanalysen
konstaterar att responstiden dr oerhort viktig for utfallet och konsekvensen av en
olycka. Da kan en responstid pa tio minuter i manga fall vara alldeles for lang tid. Det
ar darfor viktigt att nagon paborjar en skadeavhjilpande insats i ett tidigt skede for
att bryta hiandelseforloppet. Darfor ska forbundet dven fokusera pa den kritiska
responstiden, det vill sdga tiden fran att en olycka intraffar till att nagon goér nagot
(bryter handelseforloppet).

Kritisk responstid .
A P Responstid
( \ A
{ [
0 minuter 5 minuter 10 minuter 15 minuter
Olycka 112 Réddningstjanstens

ankomst
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I riskstudien gors jamforelser mellan Raddningstjansten Vast och liknande
raddningstjanstférbund. De andra forbunden ar valda utifran att dess yta och
invanarantal i medlemskommunerna ar sa lika Radddningstjansten Vast som mojligt.
Jamforelserna gors pa responstider, pa prioriterade insatser och pa
raddningspersonal i tjanst per kvadratmil och raddningspersonal i tjanst per
invanare. Utifran jamforelserna kan vi pavisa att kommuninvanarna i
Raddningstjansten Vast har minst ett likvardigt skydd i jamforelser med ovriga
kommuner.

3.4 Olycksbild

Under aren 2010 till och med 2014 genomforde Raddningstjansten Vast 6 697
raddningsuppdrag varav 6 399 inom forbundets granser. Detta ger ett snitt pa ungefar
1 339 uppdrag per ar. Antalet raddningsuppdrag har de senaste fem aren varit
relativt konstant. Pa bilden nedan syns en fordelning av larmen avseende
olyckstyper.

Fordelning av larm

s

= Automatlarm, ej brand
= Trafikolycka
= Brand, ej i byggnad

= | véntan pa ambulans
= Brand i byggnad

= Ovriga Larm
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4. Raddningstjanst

Med raddningstjanst menas enligt lagen om skydd mot olyckor (LSO) *de
raddningsinsatser som staten eller kommunerna skall ansvara for vid olyckor och
overhdangande fara for olyckor for att hindra och begransa skador pa méanniskor,
egendom och miljo”. Lagen tydliggor dven vilka kriterier som ska gélla for att det ska
rora sig om raddningstjanst och darmed vara statens eller kommunens uppgift.
”Staten eller en kommun skall ansvara for en raddningsinsats endast om detta ar
motiverat med hdnsyn till behovet av ett snabbt ingripande, det hotade intressets
vikt, kostnaderna for insatsen och omstandigheterna i 6vrigt.”

4.1 Raddningstjanstens ledning

Raddningschefen, tillika forbundsdirektoren, leder raddningstjanstens verksamhet
samt ar ansvarig for att raddningstjansten dr andamalsenligt ordnad enligt LSO.
Raddningschefen ska utéver Handlingsprogrammet tydliggora insatsformaga i
sarskild riktlinje (ref 4).

Réaddningschefen utser behorig personal (raddningsledare) som kan leda en
raddningsinsats.

4.2 Formaga

4.2.1 Insatsformaga

Réaddningstjdnsten Vast ska ha en insatsformaga att hantera de olyckor som
kommunal raddningstjanst ska ansvara for enligt 1 kap. 2 § i lagen om skydd mot
olyckor. Det innebar att vi ska kunna utfora raddningsinsatser vid olyckor som bland
annat brander, trafikolyckor, utslapp av farligt amne och drunkningstillbud. Vi kan
aven utfora andra typer av uppdrag som regleras i sarskilda avtal eller
overenskommelser, exempelvis sjukvardsuppdraget IVPA (i vantan pa ambulans).

Genom personal, utrustning, kunskap och samverkan med andra sa skapar vi
formagan att utfora raddningsinsats. Utifran aktuell handelse byggs resurserna upp
och formagan skapas ute pa skadeplats.

Vid normalberedskap finns raddningsstyrkor placerade i orterna Varberg, Kungsater,
Skallinge, Tvaaker, Veddige, Varobacka, Falkenberg, Fegen, Ullared och Vessigebro.
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4.2.2 Basformaga

Samtliga raddningsstyrkor ska ha en basformaga for de insatser dar olycksrisken for
halsa, liv, milj6 och stora egendomsvarden ar storst, (ref 2) det vill saga for
insatskategorierna trafikolycka, brand, drunkning och sjukvardsuppdrag/IVPA. For
att uppfylla basformaga sa maste den personella resursen minst vara tre.

4.2.3 Sarskild formaga

Vid vissa storre eller mer komplicerade insatser kravs en sarskild formaga, vilken
skapas pa skadeplatsen med egna resurser eller med resurser fran samverkande
organisationer.

Utifran riskbilden (ref 2) behovs egen sarskild formaga inom kategorierna:
o Insatsledning
e Steglivraddning 23 (hojdenhet 23 meter)
e Steglivraddning 11 (utskjutsstege 11 meter)
e Losstagning vid trafikolycka
e Rokdykning (enlig AFS 2007:7) i brand i byggnad
e Kemdykning (enlig AFS 2007:7) och farliga amnen
e Vattentransport (tankenheter)
e Vattenforsorjning (motorspruta och slangutlaggare)

4.2.4 Forandring av formaga och beredskap

Temporar forandring (sankning) av formaga kan ske vid oplanerad franvaro eller nar
personalsituationen och/eller verksamheten dr mycket anstriangd. Aterstéllning till
foreskriven formaga ska ske sa snart omstandigheterna tillater. Fordndringar av
formaga under en begransad period (upp till fyra manader) kan beslutas av
raddningschefen. Besluten ska redovisas och motiveras for direktionen pa
nastkommande sammantréade.

Raddningsinsatser inom forbundet eller vid forstarkning till annan kommun innebar
att beredskapen for nya handelser minskar. Den ldagst acceptabla beredskapen
faststdlls av raddningschefen i ett sarskilt styrdokument (ref 3).
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4.2.5 Responstider

Med hjalp av kortidsanalyser (berakningar) ges en uppfattning om nar
raddningstjansten normalt kan vara pa olycksplatsen efter att ha blivit larmade. I
bilderna nedan illustreras hur langt formagorna inledande insatsformaga (vanligtvis
Fip, forsta insatsperson) samt basformaga nar efter 10, 20 respektive 30 minuter.

Basformaga
¥* 0-10 minuter
10-20 minuter
20-30 minuter

Skallinge

Ullared
*

Vessigebro
*

Falkenberg
*

Inledande insatsforméga
0 - 10 minuter
10 - 20 minuter
20 - 30 minuter

4.3 Alarmering och varning till allméanheten

Larmcentral for Raddningstjansten Vast ar SOS Alarm. Forbundet samordnar
mottagning av trygghetslarm, inbrottslarm och automatiska brandlarm till
Kommunsamordningscentralen i Varberg.

Information eller varning till allmédnheten i samband med raddningsinsatser ska vid
behov tillgodoses genom raddningsledarens forsorg. I delar av centralorterna Varberg
och Falkenberg kan allmdnhetens uppmiarksamhet omgaende pakallas genom
anvandandet av signalen ”Viktigt meddelande till allmédnheten” (VMA) via tyfoner.
Tyfonerna kan utlosas fran SOS-central och fran raddningsstationerna i Varberg och
Falkenberg. I de delar av kommunerna som inte nas av ljudsignalen ska information
och varning till allmédnheten ske via radio. Raddningsledaren kan dven via radio och
television sainda myndighetsmeddelande i form av varningsmeddelande,
informationsmeddelande eller servicemeddelande.

Vid avbrott eller storningar i alarmeringsfunktionen kan allmdanheten larma
raddningstjansten vid respektive raddningsstation.
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4.4 Samverkan

4.4.1 Granslos samverkan

Raddningstjansten Vast har avtal med samtliga grannkommuner om *granslos
raddningstjanst”, vilket innebar att den drabbade kommuninvanaren far hjalp fran
snabbast anldandande raddningsstyrka.

4.4.2 RaddSam Halland
Raddningstjansten Vast ingar i RaddSam Halland som &ar ett samverkansnatverk med
raddningstjansterna i kommunerna Laholm, Halmstad och Hylte.

4.4.3 Region Halland
Enligt avtal med Region Halland utfor raddningstjansten medicinskt
forstarkningslarm, IVPA - i viantan pa ambulans, enligt nedanstaende:

e Vid situationer dar SOS-operatoren bedomer att raddningstjanstens insatstid blir
kortare dn ambulanssjukvardens, larmas IVPA om resurser finns.

e Medicinskt forstarkningslarm IVPA kan ocksa begaras direkt av
ambulanspersonal.

4.5 Hamnar och dess granser

Forbundet svarar for raddningstjansten innanfor hamnpirarna i Varberg, Bua,
Traslovslage, Videbergs hamn, Falkenberg, Olofsbo, Stensjo samt Glommen. Utanfor
dessa granser ar det statlig raddningstjanst.

4.6 Formaga under hojd beredskap

Raddningstjanstens organisation dr inriktad pa fredstida verksamhet men bevakar
inforande av eventuella statliga riktlinjer for raiddningstjansten under hotande
krislage. Forbundet har en beredskap for att kunna paborja planering och atgarder
for hojd beredskap.
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5. Forebyggande verksamhet

Inriktningen pa det 6vergripande olycksforebyggande arbetet ar att minska antalet
olyckor i hemmiljo, med fokus pa de mest sarbara grupperna.

Inriktningen pa myndighetsarbetet dr att minska antalet olyckor inom omraden dar
frekvensen ar hog eller dar konsekvensen av en olycka kan bli stor. Vidare ar
myndighetsarbetet fokuserat pa verksamheter eller byggnader med sarskilda
myndighetskrav, exempelvis vard, hotell, samlingslokaler och farlig verksamhet.

5.1 Tillsyn
Raddningstjansten utovar tillsyn over den enskilde enligt lagen om skydd mot olyckor
(LSO) 2 kap 2-4 § och lagen om brandfarliga och explosiva varor (LBE) 16 §.

Raddningschefen utser personal med erforderlig kompetens for att utfora tillsyn.
Raddningstjansten Vast har personal med brandingenjorsutbildning. Lagsta
utbildning for tillsynsforrattare ar Myndigheten for samhallsskydd och beredskaps
(MSB) utbildning *Tillsyn A”.

Inriktningen pa tillsynsverksamheten anges arligen i en tillsynsplan. Tillsynen ar
ordnad enligt foljande:

e Tillsyn enligt LSO 2 kap. 2 § gors over byggnader, anldggningar och
verksamheter for att sdakerstdlla ett skaligt brandskydd.

e Tillsyn enligt LSO 2 kap. 3 § innebar kontroll av de byggnader, anldggningar
och nyttjanderdttshavare som omfattas av Myndigheten for samhallsskydd och
beredskaps foreskrift om skriftlig redogorelse av brandskyddet (SRVFS
2003:10).

e Tillsyn enligt LSO 2 kap. 4 § gors pa de anldaggningar som ldnsstyrelsen
beslutat om, dar verksamheten innebar fara for att en olycka skall orsaka
allvarliga skador pa méanniskor eller miljo.

e Tillsyn enligt LBE 16 § gors avseende hanteringen av brandfarliga och
explosiva varor.

5.2 Tillstand for brandfarliga och explosiva varor

Forbundet utfardar tillstand for brandfarliga och explosiva varor enligt lagen om
brandfarliga och explosiva varor.

5.2.1 Rengoring av fasta forbranningsanordningar och brandskyddskontroll
Rengoringsverksamheten (sotningen) och brandskyddskontrollen bedrivs inom
kommunerna pa entreprenad. Raddningstjdnsten Vast foljer upp och ansvarar for att
sotningsverksamheten bedrivs i enlighet med géllande lagstiftning och foreskrifter.
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Raddningstjansten Vast utfardar aven tillstand till fastighetsdgare som ansokt om att
sjalva fa utfora rengoring pa sin egen fastighet alternativt later nagon annan behorig
sotare utfora rengoringen pa sin fastighet. (ref 6, 7, 8)

5.2.2 Eldningsforbud
Beslut om eldningsférbud och liknande atgarder for att forebygga brander fattas av
raddningschefen enligt forordningen skydd mot olyckor (FSO) 2 kap. 7 §.

5.2.3 Olycksundersokning

For att tillgodogora sig erfarenheter fran olyckor vid raddningsinsatser ska sa kallade
olycksundersokningar goras. Efter varje raddningsinsats skrivs en handelserapport,
som tillika ar en grundlaggande olycksundersokning. Om det finns behov av en
djupare undersokning genomfors en utokad olycksundersokning. Beroende pa behov
kan den utokade olycksundersokningen vara mer eller mindre omfattande. Kriterier
nar utokad olycksundersokning ska genomforas ska beskrivas i ett sarskilt
styrdokument.

5.2.4 Stad till den enskilde/medborgaren
Forbundet erbjuder radgivning och genomfor trygghetshojande utbildningar och
informationsinsatser till den enskilde.
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6. Malstyrning

Bilden nedan beskriver uppdrags- och kvitteringsprocessen. Respektive
kommunfullmaktige i Varberg och Falkenberg har gemensamt beslutat om ett
Agardirektiv. Syftet i Agardirektivet dr bland annat att *genom att samla det
overgripande ansvaret for att forebygga och avhjdlpa oonskade handelser ska det
uppsta farre oonskade hiandelser och lagre skadekostnader i kommunerna.”
Direktionen ska da inom omradet ”skydd mot olyckor” svara med ett
Handlingsprogram, dar den politiska viljan ska konkretiseras/gestaltas.

Utifran Handlingsprogrammet ska forbundsdirektoren arligen ta fram en
Verksamhetsplan dar det beskrivs vilka atgdrder som ska genomfoéras for att bidra till
uppfyllelse av direktionens mal.

Kommuninvanarna kan utrycka sina behov inom omradet dels genom politiken men
aven direkt i en medborgardialog med Raddningstjansten Vast.

Uppdrag Kvittering -
i dialog med uppdragsgivaren
Agare/kommunerna
wo 3
= ol
hgard!ll'fk Hundﬁn
il g&prﬁgr.
K.\ . r e -'IJ'H
Direlctionen for
Riiddningstjinsten Vist
R rait .
Hand].u‘lgﬂ“ n__g_._ = ¥ \\

Verksy
ﬁ \ / hetsplay
Forbundsdirektor
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6.1 Modell for malstyrning

Forbundets modell for utveckling och kvalitetssdkring bestar av tva parallella delar,
utvecklingsarbete och storre forandringar samt kvalitetssakring av basverksamhet (se
bild nedan). Overgripande mal for verksamheten beslutas av respektive
kommunfullmiktige (i Agardirektivet) och utvecklingsmélen beslutas av direktionen.
Att kvalitetssdkra basverksamheten aligger forbundsdirektéren som regelbundet
redovisar kvalitetsindikatorer for direktionen.

Utvecklingsarbete ” Basverksamhet

Forbundets uppdrag, vision och
verksamhetsidé

Uppdraget

Kritiska kvalitetsfaktorer

Planering Mal for utvecklingsarbetet for basverksamheten

- Fordjupad analys av Lopande uppféljning av
Uppfoljning utvecklingsmal kritiska kvalitetsindikatorer
. Strategiskt och systematiskt e e gy e
Utveckling o Standiga forbattringar

Ut_;n?/ecklingsplan Kvalitets:lndikatorer

For hela forbundets uppdrag (”’skydd mot oonskade hiandelser”) tar direktionen fram
ett malstyrningsdokument (ref 5). I ndsta avsnitt redovisas utvecklingsmalen inom
omradet ”skydd mot olyckor”.
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6.2 Utvecklingsmal inom omradet ”skydd mot olyckor”
Malomrade 1 - Den enskildes forméga att forebygga och hantera oonskade handelser ska oka.

Bakgrund

Det som allra mest kan paverka att en oonskad handelse inte intraffar eller att
konsekvensen av den minimeras ar den enskilde. Manga oonskade hiandelser har ett
eskalerande handelseforlopp vilket gor att en tidig insats fran den enskilde kan vara
livsavgorande eller starkt begransa skadorna.

Inriktning
Vi maste bli battre pa att fa den enskilde att forsta att den har ett stort ansvar for att
forebygga och hantera oonskade handelser.

Vi maste fortsitta att aktivt erbjuda och utféra utbildning och information i syfte att
oka den enskildes formaga.

Vi maste utveckla metoder dar vi kan stodja den enskilde att i ett tidigt skede kunna
utfora atgarder for att minska konsekvensen av en oonskad hdandelse.

Utvecklingsmal

v Okat skydd i hemmet hos de mest sarbara grupperna.
v' Fa fler att agera vid en olycka.

Malomrade 2 - Antalet oonskade handelser ska minska.

Bakgrund

Trots stora insatser fran samhallet 6kar fortfarande kostnaden for oonskade
hédndelser. Manga oonskade handelser i ett samhdlle leder till att madnniskor kdnner
otrygghet.

Inriktningar
Vi maste bli battre pa att fa den enskilde att forsta att den har ett stort ansvar for att
forebygga oonskade hiandelser.

Vi maste strdva efter att paverka utvecklingen i samhallet sa att fler aktorer arbetar
inom omradet framjande och férebyggande, och att det sa langt det ar mojligt sker
samordnat.

Vi ska hitta metoder dar vi langsiktigt och sa tidigt som mojligt kan satta in atgarder
for att forebygga en oonskad handelse, det vill saga framjande fore forebyggande.
Inte bara frekvensen utan dven konsekvensen av en oonskad hidndelse ska minska.
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Utvecklingsmal

v' Tillsammans med andra minska antalet olyckor med fokus pa trafikolyckor.

Malomrade 3 - Responstiderna ska minska.

Bakgrund

Under en ganska lang period har vi forsokt att minska raddningstjanstens responstid
genom att bland annat infora battre och snabbare teknik samt mindre och smartare
placerade raddningsfordon. Trots manga vidtagna atgarder ar ofta lardomen att vi vid
manga insatser kommer alldeles for sent for att kunna rddda liv, exempelvis vid
brander, drunkningsolyckor och allvarliga sjukdomsfall.

Den nationella definitionen av responstid fran MSB ar tiden fran inkommit larm till
SOS till dess att raddningstjansten dar framme pa skadeplatsen.

Inriktningar
For att minska responstiden maste fler aktorer i samhaéllet &n de traditionella
blaljusmyndigheterna kunna aktiveras vid en oonskad handelse.

Den responstiden vi ska fokusera pa ar inte den av MSB definierade responstiden
utan vi ska framfor allt fokusera pa tiden fran det att nagot hdander tills det att nagon
kommer och kan bryta skadeutbredningen. Denna tid kallar vi “kritisk responstid”.
Se bild nedan.

Kritisk
A Respons

r : . \

0 5 10 15

Olvcka 112

Utvecklingsmal

v' Responstiden vid en olycka ska minska genom att strukturerat involvera
fler aktorer.
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6.3 Uppfdljning

6.3.1 Handlingsprogram

Nytt handlingsprogram ska beslutas varje mandatperiod. Infor varje arbete med nytt
handlingsprogram ska det befintliga handlingsprogrammet foljas upp och utvarderas.
Arligen foljs handlingsprogrammet indirekt upp genom processen for
verksamhetsplan.

6.3.2 Verksamhetsplan

Atgirderna kopplade till utvecklingsmalen foljs arligen upp i arsredovisningen.
Verksamhetsplanen innehaller dven internbudgeten som f6ljs upp i tertial- och
delarsrapporten samt i arsredovisningen.

6.3.3 Indikatorer
Indikatorerna fo6ljs normalt upp i arsredovisningen.
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8. Bilaga 1 - Raddningstjansten Vasts forvantningar pd kommuninvanarna

I kapitel 1.2 redovisas vilka skyldigheter du som kommuninvanare och enskild har.
Utifran dessa skyldigheter beskrivs nedan vilka forvantningar Raddningstjansten
Vast har pa dig och vad du kan forvanta dig av raddningstjansten.

Forebygg olycka
Du har kunskap om att du har ett ansvar for att forebygga och hantera oénskade
handelser.

Du ska ta kontakt med raddningstjansten om du kdnner dig osdker pa vad du kan
gora for att forbattra din trygghet. Vi hjdlper dig att forebygga olyckor, men det ar du
som har ansvaret.

Brand

Du har en fungerande brandvarnare for att kunna upptacka en brand i tid,
slackutrustning for att kunna gora ett forsta ingripande i vantan pa var ankomst och
har en klar bild 6ver hur du tar dig ut pa ett sdkert siatt vid brand. Om brand skulle
uppsta forsoker du rddda och varna de som eventuellt dr i fara, larmar
raddningstjdnsten via 112 samt forsoka slacka branden. Stang dorren till rummet som
det brinner i sa sprider sig branden oftast inte till andra rum innan vi ar framme. Om
du inte stangt dorren kan branden sprida sig till flera rum innan vi ar framme vilket
kan leda till stora skador. Mot upp oss och berdtta om det finns personer kvar inne i
byggnaden.

Trafikolycka
Du vet vad som behover goras om nagon blir akut sjuk eller drabbas av en olycka och
tillkallar hjalp om du kanner att du inte bemastrar situationen. Ring 112!

Om du sjalv ar oskadd kan du hjalpa andra skadade och utfora forsta hjalpen. Din
insats ar livsavgorande!

Hjartstillestand

Vi har defibrillator for att hdva hjartstillestand. Det ar oerhort viktigt att du eller
nagon annan har pabérjat hjart- och lungraddning foére var eller ambulansens
ankomst. Tidsfaktorn ar livsavgorande!

Vatten- och isolyckor
Du har vattenvana och grundldggande kunskaper om bad- och batvett och kan
hantera nodsituationer pa is eller vid vatten. Du forstar att undvika svaga isar.

Efter olyckan

Du kéanner till att manniskor som drabbats av en olycka eller kris behover stod. Kan
du inte ge det sjalv sa sok professionell hjalp. Raddningstjansten Vast kan hjilpa dig
pa vigen.
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Vi foljer upp alla olyckor, som foranleder raddningsinsats, for att bli battre och lara
0SS mer.

Vill du veta mer?
Ga in pa Raddningstjansten Vasts hemsida;
Www.rvast.se
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