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Syfte och skydd av materialet

Denna handbok ar sammanstilld for att vara ett stod for omsorgspersonal i det dagliga vard-
och omsorgsarbetet. Den ska anviandas i Vard och omsorgsverksamhet i Varbergs kommun
och Kungsbacka kommun, bade i verksamheter som drivs i egen regi och pé entreprenad.

Materialet ar utformat i samarbete mellan syn-horselsamordnare Mona-Lisa Turesson
Varbergs kommun och Annika Gunnarsson Kungsbacka kommun. Det ar faktagranskat av
synpedagog och audionom. Handboken kommer revideras arligen. Materialet far inte dndras
eller spridas utan medgivande fran upphovspersonerna.
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Horselmottagning Region Halland

Liakarremiss eller blankett "Egenremiss for utprovning av horapparat” kravs infor ett forsta
besok pa horselmottagning. Blanketten finns att tillgéd pa Mina sidor via 1177. Det gar dven att
fa den hemskickad fran horselmottagningen.

Audionom utfor horseltest, bedomning och forskrivning av hjalpmedel.

Det ar viktigt att 6ronen ar fria fran vax vid besoken pa horselmottagningen.

Forutom audionom finns dven tekniker som det gar att boka tid hos for reparation eller
service av horapparat och andra horhjalpmedel som ar utprovade av audionom pa
horselmottagningen.

Returer och trasiga horselhjalpmedel skickas till horselmottagning eller lamnas i
centralreception, Varbergs sjukhus, med namn och personnummer. Se bilaga 1 "Horapparat
for reparation eller aterlimning”.

Vid forlust av horapparat eller andra horhjalpmedel kontakta Horselmottagning for
information.

Postadress Horselmottagning
Hallands sjukhus Varberg
Traslovsvagen
432 81 Varberg
Telefon: 010-476 19 20. Telefontid vardagar mellan kl. 8:00-10:00.

For mer utforlig information se Region Hallands hemsida Horselvard:
http://www.regionhalland.se/vard-halsa/hitta-din-vard /horselvard

Tolkcentralen, Region Halland

Tolkcentralen ar lansovergripande. Tolk kan bestillas diar kommunikation sker mellan
personer med horselnedsittning, dovhet, dovblindhet, rost- tal- eller spraknedséttning och
horande. Tolk kan behovas for att gora kommunikationen mojlig och for att oka
delaktigheten. Det dr kostnadsfritt att anvanda tolk i vardagliga situationer. Tolken forhéller
sig neutral och har tystnadsplikt.

Skrivtolkning:
For personer med horselnedsattning och vuxendova.

Tolken anvénder ofta en barbar dator vid tolkningen och skriver det som sags. Da det ar flera
som behover tolk kan texten visas pa stor bild.
Texten som skrivs kan inte sparas.

Teckensprakstolkning:
For dova och personer med horselnedsattning som har teckenspréaket som sitt forsta sprak.

Det utfors med handerna, kroppen och ansiktsuttryck och uppfattas med synen.
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Dovblindtolkning:
For personer som har kombinerad syn- och horselnedsattning i olika grader och

kombinationer.

Kontaktuppgifter:

Tolkcentralen Halland

Besoksadress: Vardcentralen i Falkenberg, Urmakaregatan 2, ingang C plan 3.
Telefon: 0346-561 60
Telefontider: Mandag—Torsdag 9—15:30 Fredag 9—12

www.regionhalland.se/vard-halsa/hitta-din-vard/tolkcentralen-for-dova

Horselskadades forening HRF
HRF ar en ideell forening. Foreningen arbetar for att tillvarata intressen for personer med
horselnedséttning genom att upplysa, stodja och péaverka.

Se bilaga 8

VARBERGS
KOMMUN


http://www.regionhalland.se/vard-halsa/hitta-din-vard/tolkcentralen-for-dova

Horselhandbok 2020
A Gunnarsson M-L Turesson
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Bild Dan Pickard och Calle Eklund - HumanEar.jpg Wikipedia

Orat bestar i huvudsak av tre delar:

e Ytterorat, som omfattar 6ronmusslan och horselgéngen.

e Mellanorat, med trumhinnan, horselbenen och 6rontrumpeten.

o Innerorat, som bestar av horselsndckan samt balansorganet. Har borjar ocksa
horselnerven.

Nir vi hor leds ljudvagor in genom horselgangen till trumhinnan, som kommer i svingning.
Horselbenen leder sedan in ljudvagorna i horselsnickan, till horselns sinnesceller —
hércellerna. En del celler tar emot hoga ljud, andra laga. Horselnerven transporterar dessa
ljudsignaler till hjarnan, som tolkar och ”talar om” for oss vad vi hor.

Horselnedséattning — vad beror det pa?

En horselskada kan sitta i ytterorat, mellanorat, innerorat eller pd horselnerven.
Skador i ytterérat och mellanorat kallas for ledningshinder eller ledningsfel. Ar innerérat
eller horselnerven skadad kallas det for en sensorineural horselnedsittning

Arvsanlag:

Medfodda horselskador beror ofta pa genetiska faktorer. Men véra arvsanlag har ocksa
betydelse for om och nir vi drabbas av horselskador under livets gang. Vara gener ar
namligen olika "programmerade” nir det giller kinslighet for buller, arftliga horselskador,
aldersforandringar och s vidare. Detta innebar att om tva personer vistas i starkt buller kan
den ene fi en bullerskada, medan den andres horsel dr opaverkad. Aven aldersforindringar
beror till stor del pé vara individuella arvsanlag i kombination med miljofaktorer.
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Miljofaktorer:
Buller ar den absolut vanligaste miljoorsaken till horselnedsattning. Det finns ocksa kemiska

amnen som okar risken for skador. Vissa lakemedel har horselnedsattning som biverkning.
En annan miljopaverkan ar yttre vald, till exempel hjarnskakningar och skallfrakturer.

Alder:

Horselnedsattning pa grund av aldersforandringar sa kallad presbyacusis beror pa vara
genetiska anlag men ocksa pa vilket slitage, buller, vi har utsatt horseln for under aren. Att en
av fyra i dldern 55-64 ar har horselproblem tyder pa att aldersforandringar visar sig allt
tidigare.

Sjukdom:
Horselnedsattning kan orsakas av till exempel hjarnhinneinflammation och Menieres

sjukdom.

Aldersférandringar (presbyacusis)

Maénga far simre horsel med stigande &lder. Men statistiken visar att manga borjar hora
sdmre langt innan de kan kallas dldre. Mer an halften av alla personer med horselnedsittning
ar under 65 ar och en av fyra i aldersgruppen 55-64 ar har horselproblem.

Med tiden minskar oronens harceller i antal. Det borjar redan i tonaren och sker mycket
ldngsamt. I snitt ar hilften av de yttre harcellerna borta i 70-arsaldern.

Hos en del gér denna utveckling snabbare an hos andra. Det kan bero pa hur mycket buller vi
har utsatts for men ocksa arvsanlag. Ofta ar monstret liknande hos syskon och andra i
familjen.

Det ar framfor allt de yttre harcellerna som forsvinner vid aldersforandringar vilket ar
forklaringen till att manga dldre upplever att det blir svéarare att uppfatta diskantljud och
konsonanter. Eftersom de inre harcellerna finns kvar leder det séllan till dovhet
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Horselnedsattning - talbananen

En horselnedsittning brukar graderas som latt, mattlig eller grav. Oavsett horselskadans
omfattning kan den innebara att ljudet blir svagare och oskarpt. Vissa ljudomraden faller
bort, ljudet forvrids och det blir svart att skilja olika ljud fran varandra. Den mest patagliga
konsekvensen ar att det blir svarare att uppfatta vad andra séger.

I den bananliknande skuggan i diagrammet nedan finns talljuden i svenska spraket. En
horselnedsattning som paverkar formagan att uppfatta tal ligger inom detta omrade. Det ar
darfor omradet brukar kallas "talbananen”. Ju langre ned ett talljud ligger desto storre
ljudstyrka och energi har det. Diskanten ligger langst till hoger och basen till vanster. Du kan
se hur vasande konsonanter som s, f och tj befinner sig i diskanten. Vokaler har mest energi
av alla talljud.
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Vaxpropp

En vaxpropp ar en typ av ledningshinder som beror pa att orats eget vax tapper till
horselgangen Yttre ljud hors svagare och kroppens ljud, till exempel tinnitusljud, hors mer.
Det ar jamforbart med att sitta en 6ronpropp i orat.

Vad beror en vaxpropp pa?

Oronvaxets uppgift r att halla horselgingen ren. Nir vaxet utsondras i horselgdngen och
rinner ut tar det med sig smuts. Ibland bildas for mycket vax och d& kan det bli en vaxpropp.
En vaxpropp kan ocksé bero pa att det har kommit in vatten i 6rat som far vaxet att svilla.
Aven tranga horselgingar kan orsaka vaxproppar. Att peta i 6rat, anviinda ronproppar eller
horapparater kan stimulera produktionen av vax vilket 6kar risken for vaxproppar.

Om det finns vaxpropp

Peta inte i 6rat med en bomullspinne eller nagot annat. Da kan 6rat skadas och vaxproppen
kan knuffas langre in sa att det blir varre. Forsok istallet ta bort vaxproppen genom att
anvanda vaxlosande medel som finns pa apoteket.

Om det inte fungerar kontaktas kommunsjukskoterska eller vardcentral for fortsatt
behandling. Vid 6kad produktion av vax kan vaxlosande medel anviandas i forebyggande

syfte.

Tinnitus

Tinnitus ar inte en sjukdom utan ett symtom och kan beskrivas som att personen hor ljud
som inte kan uppfattas av omgivningen. Ibland upplevs ljuden som vildigt besviarande.
Tinnitus kan uppstd i alla aldrar och ar vanligt i samband med en horselskada.

De vanligaste orsakerna till tinnitus ar ljudstress i fysiska miljon, bullerskador eller
horselnedsattning. Tinnitus kan dven utlosas av vissa lakemedel, 6ronsjukdomar eller
spianningar i nacke, kiikleder och axlar. Aven blodbrist, storningar i imnesomsittningen,
depression och dngest kan ge tinnitus.

Ljudet kan vara tjutande, susande, pysande, brummande eller metalliskt. De allra flesta med
tinnitus upplever en hogfrekvent ton. Manga upplever att ljudet varierar i karaktir over
dagen. Ljudstyrkan kan variera fran ett svagt bakgrundsljud som bara hors i tyst miljo till ett
starkt ljud som Gverrostar yttre ljudkallor.

En del som har tinnitus kdnner sig trotta och nedstamda. Det ar vanligt med

irritationskanslor, stord nattsomn, koncentrationssvarigheter, muskelspanningar. Ofta
forekommer dven svarigheter att hora samt kianslighet for ljud.

For mer information se: https://www.1177.se/Halland/Fakta-och-rad/Sjukdomar/Tinnitus/
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Dovblindhet

Dovblindhet ar en kombinerad syn- och horselnedsittning och behéver inte innebéra att man
ar helt dov och helt blind. Hos en person med dévblindhet kan synen inte kompensera
bristen pa horsel och horseln kan inte kompensera synnedsittningen. Tillsammans gor detta
den totala funktionsnedsittningen svérare.

Dovblindhet leder till svarigheter att kommunicera med andra, fa tillgang till information,

kunna orientera sig sjalvstandigt i omgivningen och paverkar livets alla omraden. Det kan
dven fa konsekvenser av psykologisk och social karaktar.

10
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Bra bemotande for en person med horselnedsattning
Pakalla uppmarksamhet, sig namnet pa den du tilltalar.

Ha 6gonkontakt.

St eller sitt nara personen du tilltalar.

Hall inte handen framfor din mun. Munavlasning ar ett gott stod.

Placera dig sa att ljuset faller pa ditt ansikte. D& kan personen léttare avlasa dig.
Tala tydligt i naturligt rostlage. Ropa inte.

Sank hastigheten pa talet.

Vénta ut. Person med horselnedsittning kan behova tid for att hora.

Det kan underliatta med korta meningar.

Omformulera eller upprepa vid behov.

Ha ett block med dig. Om personen inte har hort skriv ner kort vad du vill saga eller vad
samtalet galler.

Om fler deltar i samtalet tala en i taget.

Vid behov ta hjalp av skrivtolk pa Tolkcentralen.

11
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Att underlatta i miljon for en person med horselnedsattning

Anvanda fungerande hérhjalpmedel.

Bra ljudmiljo utan stérande bakgrundsljud fran exempelvis diskmaskin, radio/tv, flaktsystem.
Bra belysning som inte blandar.

Se till att personen inte sitter i motljus. Exempelvis kan ljuset fran fonstret blanda.

Personen ska sitta med det basta horande 6rat mot den/de som personen samtalar med.
Att sitta farre vid ett mindre bord sa att munnen syns pa de som samtalar underlattar.

Gott om textilier som dampar eko.

Duk eller tallriksunderlagg och en servett mellan kopp och fat dampar ljudet fran porslin och
bestick.

Mobeltassar under stolsben.

Text-tv sidan 199 for textning av svenska teveprogram. Fungerar pa flera av de vanligaste
kanalerna.

12
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Textning av svenska tv-program

De flesta av SVT’s svenska program textas. Texten visas via text-tv. Det kan dven gi att fa
fram textning pa samma satt pa andra kanaler.

Gor s har:
1. Tryck pa knappen for text-tv.
2. Tryck: 199

Instéllningen far géras om efter varje kanalbyte och vid pa-/avstangning.

13
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Horapparat
Mikrofoner med filter Slangfaste
Programinstallning :}
Volymkontroll “‘«L

Batterilucka

Bild Phonak
Exempel pa horapparat med olika funktioner.

Horapparaten ar individuellt utprovad av audionom. Det finns olika typer av hérapparater
bade vad géller teknik och utseende.

Om tva horapparater utprovats ska bada anvandas. Ibland kan personen ha svart att
anvanda bada horapparaterna samtidigt. Det nast basta ar da att omvaxlande anvanda
hoger och vanster horapparat.

Pa de flesta modeller startas horapparaten genom att batteriluckan stangs. Grundinstéllning
ar samtalsprogrammet, M-lage. Utifran behov kan audionom aktivera ytterligare program
och funktioner exempel T-slinga och volymfunktion.

Ett hGrapparatsbatteri varar oftast 7 — 14 dagar vid daglig anvdandning. Det ar viktigt att
anvanda ratt batterityp och att batteriet ar ratt placerat. Vid byte av batteri vianta 2-4
minuter fran det att tejpbiten avlagsnats tills batteriluckan stangs.

Batteriluckan ska vara helt 6ppen nar hérapparaten inte anvands. Tekniken mar bra av att
luftas och torka till. Det spar dven pa batteriet.

Det ar viktigt att skota hérapparaten for att forsakra sig om basta majliga horsel. Rengoring
av horapparat ska ske 1 gang i veckan eller oftare vid behov. For mer information se
instruktioner om rengoéring och skotsel for respektive modell av hérapparat sidan 16—19 och
bilaga 4-7.Vid behov av regelbunden hjalp fran omsorgspersonal med rengoring och skotsel
av horapparat kan en lista for signering underlatta.

Se bilaga 2 "Horapparat - batteribyte, rengoring och plastslangbyte”.

14
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Ovriga hérhjilpmedel
Forutom horapparat finns det andra hérhjalpmedel som kan vara till hjalp. Vissa kan
forskrivas pa horselvarden efter bedémning av audionom.

Telefonsignal och dorrklocka kan forstarkas genom forhojd ringsignal, ljussignal eller
vibration.

Slingkudde eller tradlos slinga till teve fungerar som en horslinga. Horapparat maste stallas
om till T-lage via programinstallning. Om personen har slingkudde ska hen helst sitta pa den.
Om detta inte gar lagg den pa ryggstodet eller ha den i knat.

Teleslinga/horslinga

E——
Skylten visar att det finns teleslinga i lokalen. ’
Teleslingan 6verfor ljud fran en mikrofon direkt till h6rapparat. Det )
kan finnas teleslinga i forelasningssalar, kyrkor, teatrar, biografer.
Nar man lyssnar pa ljudet genom teleslinga maste man stalla om T
horapparaten i T-lage. Har hérapparaten ett MT-lage kan Denns okl ar uirustad

. . o 1 o . med teleslinga, stall in

programmet anvandas for att fa in lite omgivningsinformation. hérapparaten IT-lige vid
15

VARBERGS
KOMMUN


http://www.google.se/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj4v96_lo7LAhXHDQ4KHat-C-sQjRwIBw&url=http://horsellinjen.se/horsellinjen/teleslinga&psig=AFQjCNHq9bqPmo7NUYjuLhbzrsjMtSPkSg&ust=1456326855780100

Horselhandbok 2020
A Gunnarsson M-L Turesson

Bakom-orat horapparat med insats

a
(= II
x|
_.L_.-) %
Placering i 6rat Hoérapparat Insats
Bild Kungsbacka kommun Bild Phonak Bild Kungsbacka kommun

Horapparaten sitter bakom Orat. Insatsen placeras i 6rat och ar ihopkopplad med
horapparaten via en plastslang. Insatsen har vanligtvis bade en ljudkanal och en
ventilationskanal. Insatsen ir individuellt formgjuten och anpassad. Ar insatsen smutsig eller
plastslangen for gammal sa blir horapparaten mindre effektiv och personen hor inte lika bra.

Rengodring och skotsel

Insatsen ska dagligen torkas av med mjukt och torrt papper eller trasa.

Insatsen rengors regelbundet allt fran en géng per vecka till en gang per manad utifran
behov. Lossa insatsen fran plastslangen. Skolj insatsen i [jummet vatten eller 14gg den négra
minuter i [jummet vatten med lite handdiskmedel eller flytande tval i. Gor rent i insatsens
kanaler med mellanrumstandborste och rensnal om det behovs. Skolj av insatsen med vatten.
Torka av insatsen och blas kanaler torra fran vattendroppar med en kanylblasa/torr
skoljblasa. Fukt som ligger kvar i insatsen kan gora att ljudet blir svagare eller att det blir helt
tyst.

Byt plastslangen mellan insats och slangfiste varannan ménad eller oftare vid behov. En
gammal plastslang kan bli hard och missfargad och forsamrar ljudet. Klipp ny slang med
samma lingd som den tidigare och sitt fast den ena dnden pa insatsen och den andra pa
horapparatens slangfaste.

Bilaga 4 Instruktion fran horselmottagning

16
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Allt-i-orat-apparat

Vaxfilter

Bild Kungsbacka kommun Bild Kungsbacka kommun

I-orat-apparater sitter direkt i horselgéngen och all teknik ar samlad i ett individuellt
formgjutet skal.

Rengoring och skotsel

Torka av horapparaten med mjukt och torrt papper eller trasa dagligen. For att ta bort vax i
ventilationskanal anvand liten borste och rengoringssticka.

Nir vaxfiltret ser gult och igensatt ut, eller nar horapparatens ljud upplevs svagare ar det
dags att byta vaxfiltret. Instruktioner for hur man gar tillviaga foljer med vid kop av vaxfilter.
Vid behov kontakta horselmottagningen.

Bilaga 5 Instruktion fran horselmottagning

17

VARBERGS
KOMMUN



Horselhandbok 2020
A Gunnarsson M-L Turesson

Bakom orat med ljudslang och Dome

Dome

Stédvinge

Bild Kungsbacka kommun Bild Varbergs kommun

P& horapparaten sitter en tunn ihalig ljudslang. Den skruvas vanligtvis pa plats pa
horapparaten. En liten mjuk dome i &ndan av ljudslangen sitter i horselgangen. Det ar viktigt
att se till att dome sitter fast pa ljudslangen innan den placeras i orat. Den lilla plasttraden
vid dome kallas stodvinge och sitter som stod i ytterorat for att inte dome ska ramla ur orat.

Rengoring och skotsel

Anvand inget vatten.
Torka dagligen av ljudslang och dome med mjukt och torrt papper eller trasa.

En gang i veckan: Borja med att avldgsna ljudslang fran hérapparaten. Vanligtvis genom att
skruva av den. Se bruksanvisning. Dra en rensnél genom ljudslangen och dome. Borja i den
dnda av slangen som sitter fast pa horapparaten. Detta for att inte dra in smuts och vax i
ljudslangen.

Byt ut ljudslang och dome var tredje manad eller oftare vid behov. Se till att dome sitter fast

ordentligt pa ljudslangen.

Bilaga 6 Instruktion fran horselmottagning
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RITE/RIC Bakom orat med ljudslang och Dome

Dome

\ Stédvinge

Bild Kungsbacka kommun Bild Kungsbacka kommun

P& denna modell av horapparat sitter en mikrofon dven vid dome som placeras i
horselgangen. Det ar viktigt att se till att dome sitter fast pa ljudslangen innan den placeras i
orat. Den lilla plasttrdden vid dome kallas stodvinge och sitter som st6d i ytterorat for att inte
dome ska ramla ur oOrat.

Rengoring och skotsel

Anvind inget vatten.
Torka dagligen av ljudslang och dome med mjukt och torrt papper eller trasa.

Lat eventuellt vax torka 6ver natten. Borsta bort det pd morgonen med en liten borste avsedd
for rengoring av horapparat.

Byt ut dome var tredje manad eller oftare vid behov. Se till att dome sitter fast ordentligt pa
ljudslangen.
Byt filter var tredje ménad eller oftare vid behov.

Bilaga 7 Instruktion fran horselmottagning
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Samtalsforstarkare

T-lage
\

—>

Uttag till horlur

Volymkontroll +/- ===

B3 comiorn sudic

Samtalsforstarkaren levereras oftast med en laddare. Om det inte finns laddare anvands
vanliga batterier. Det finns inbyggd telespole for att lyssna pa teleslinga.

Det ar viktigt att alltid starta pa lagsta volym, hoj sedan vid behov.

Om samtalsforstiarkaren inte fungerar kan en orsak vara att personen rakat starta T-l4ge.
Lampan vid T lyser dd med gult sken. Tryck pa T-lage for att starta mikrofonen igen.

Rengoring och skotsel
Rengor endast med mjukt och torrt papper eller trasa.
Lat samtalsforstarkaren sitta i laddaren nar forstarkaren inte anvands.

www.comfortaudio.com/sv/for-anvandare/hitta-ratt-
horselhjalpmedel /produktoversikt/comfort-duett/
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Material for rengoring och skotsel av horapparat
Plastslang till bakom-6rat apparat med formgjuten insats:

Plastslangen fas via horselmottagningen.

Plastslang ska bytas ut varannan méanad eller oftare vid behov. Lossa den gamla slangen
forsiktigt. Klipp till en bit ny plastslang lika 1ang som den gamla och sitt fast den i slangfastet
och pa insatsen.

Ljudslang och dome

Detta koper personen sjilv. Information och bestillningsblankett fas via horselmottagning.

Vaxfilter

Detta koper personen sjilv. Information och bestillningsblankett fis via horselmottagning.
Kanylblasa/torr skoljblasa:

Efter rengoring av horapparatens formgjutna insats blas torrt i
ljudkanal och ventilationskanal med kanylblasan/den torra =

skoljblasan.

Avfuktningstabletter/torkkapslar och torkburk:
Har horapparaten utsatts for fukt? Ta ut batteriet och ta bort plastslang

med insats. Lagg mikrofondelen/horapparaten med 6ppen batterilucka

i torkburk/plastburk tillsammans med en avfuktningstablett. Lat ligga ) =&
over natten. Tabletten fungerar si lange den inte dndrat farg och blivit - -
vit.

For rengoring av horapparat med formgjuten insats kan mellanrumstandborste, mjukt och
torrt papper eller trasa. och rensnal anviandas.

For allt-i-0rat horapparat behovs mjukt och torrt papper eller trasa och
girna en liten borste.

Mjukt och torrt papper eller trasa, liten borste och rengoringsticka till
ljudslang behdvs vid rengoring av horapparat med ljudslang och dome.
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Exempel pa inkopsstallen for skotsel av horapparater

Batteri

HRF pa Borgmastargatan 7J i Kungsbacka eller pA HRF, FUB-
garden, Sanatorievigen 5 i Varberg,

AudioNova Nygatan 10 D Kungsbacka, Telefon 0771 820045
Varbergs Hearingmix Karl Nordstroms vag 31 Varberg, Tel 0768
638 582. Ring innan besok.

HRF Horteknik AB www.hrfteknik.se Telefon 08 - 457 55 11
Clas Ohlsson, Gekas, Apotek, vissa livsmedelsbutiker.
Internetbutiker sasom Horapparatsbatteributiken,
www.horapparatsbutiken.se

Plastslang

Hamtas pa horselmottagning. Eller ring och friga om de kan
skicka. Telefon 010 476 1920

Mellanrumstandborste
till insats

Apotek. Livsmedelsaffarer. Mellanrumstandborstar till tdnder, helst
utan plasthandtag

Kanyl-/luftblasa
Rensnaél
Rengoringssticka
Mjuk duk

Borste.

AudioNova Nygatan 10 D i Kungsbacka Telefon 0771-820045
Varberg Hearingmix Karl Nordstroms vag 31 Varberg. Tel 0768
638 582. Ring innan besok.

HRF Horteknik AB www.hrfteknik.se Telefon 08 - 457 55 11
Eastore www.earstore.se

Audika webbutik www.horselbutik.se Tel 010 888 5509
Hearing www.hearing.se Tel 08 33 51 00

Apotek har skoljblasa och mellanrumstandborste

Tips:

Anvind plasttrad som ibland fister prislappen pa t.ex. klader som
rensnal

Filter

Kontakta horselmottagning vid behov att fa hjalp att byta filter eller
for att fa reda pa inkopsstille av filter utifran modell av horapparat.

Ljudslang och dome

Kontakta horselmottagning for att fa reda pa inkopsstille och
bestillningsblankett utifran modell av hérapparat och storlek pa
tillbehoren.

Ovriga horhjilpmedel

AudioNova, Nygatan 10 D i Kungsbacka Telefon 0771-820045
Varberg Hearingmix Karl Nordstroms vag 31 Varberg. Tel 0768
638 582. Ring innan besok.

HRF Horteknik AB www.hrfteknik.se Telefon 08 - 457 55 11
Eastore www.earstore.se

Audika webbutik www.horselbutik.se Tel 010 888 5509
Hearing www.hearing.se Tel 08 33 51 00
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Felsokning av horapparat
Horapparaten tyst/svagt ljud

Batteri slut

Byt batteri. Héller i ca 7 — 14 dagar. Kontroll av
batteri: hall horapparaten, installd i
grundprogram/M-ldge, mellan kupade hénder.
D4 ska den pipa/tjuta. Det fungerar pa de
flesta modeller av horapparater.

Felvant batteri

Viand batteriet. Oftast svart att satta batteriet at
fel hall, passar daligt. Batteri finns i olika
storlekar.

Star i T-lage

Andra till grundprogram/M-lige, genom att
Oppna och stinga batterilucka.

Vax i insatsen/dome/vaxfilter

Rengor

Horapparaten brusar eller skrapar

Horapparaten sonder

Kontakta eller lamna in horapparat pa
horselmottagning, Hallands sjukhus Varberg

Horapparaten tjuter

Insatsen sitter inte bra i orat

Ar insatsen korrekt insatt och i ritt rat?
Passar den? Kontakta horselmottagning om
problem kvarstar.

Bla markering pa horapparaten- vinster ora.
Ro6d markering pa horapparaten- hoger ora.

Vax i horselgangen eller i insatsen?

Kontakta sjukskoterska angdende vax i orat.
Rengor insatsen.

Hal pa plastslangen till formgjuten insats

Byt slang. Klipp till en ny lika 1ang som
befintlig slang.

For hog volym Oppna batteriluckan och sting sedan igen for
att aterga till volymens grundinstallning.
Volymfunktionen finns inte aktiverad pa alla
horapparater.
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Intressanta sidor pa natet — horsel

Horsellinjen www.horsellinjen.se

Befria samtalet www.befriasamtalet.se

Kunskapsguiden www.kunskapsguiden.se

Horselskadades riksforbund HRF www.hrf.se

Horsel www.horsel.info

1177 Vardguiden www.1177.se

Vardhandboken www.vardhandboken.se

Aldreboken.se

Referenser
Horsellinjen www.horsellinjen.se

Horselvarden Karolinska institutet Rosenlunds sjukhus 2014

Region Halland Horselmottagning http://www.regionhalland.se/vard-halsa/hitta-din-

vard/horselvard/

1177 Vardguiden www.1177.se

Vardhandboken www.vardhandboken.se

Aldreboken.se
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Bilaga 1
Horapparat for reparation eller retur

skickas/lamnas till:

Horselmottagning
Hallands sjukhus Varberg
Traslovsvagen

432 81 Varberg

0-476 19 20

For reparation eller aterlamning

Datum:

Namn:

Personnummer:

Telefonnummer:

Felbeskrivning:

Inlamnad av:

Skickas efter reparation:
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Bilaga 2
Horapparat

Nar gjordes batteribyte, rengdring och plastslangbyte?

Batteribyte: Vanligen varar ett batteri till en horapparat i ca 7 — 14 dagar vid daglig
anvandning. Anvand ratt batterityp. Vid byte vanta 2-4 minuter innan batteriluckan stangs.
Rengoring av horapparat ska ske 1 gang i veckan eller vid behov. For mer information se
instruktioner om rengoring och skotsel for horhjalpmedel.
Plastslangsbyte byts varannan manad eller oftare vid behov (innan slangen blir

missfargad).
Batteribyte Rengoring Plastslangsbyte
Datum | Signatur [ Datum | Signatur | Datum | Signatur | Datum | Signatur | Datum | Signatur
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Bilaga 3

Region Halland

Horselvarden
Rengoring av horapparat med formgjuten insats

Torka dagligen av insats med en torr trasa. Ar insatsen tilltippt si rensa 6ppningarna med en
rensnal.

Vid behov kan insatsen behova tvattas ren med vatten. For att gora det ar det viktigt att du
forst tar bort insatsen fran horapparat. Ligg sedan insatsen i ljummet vatten en stund. Ta
upp, skolj av och torka av den. Se till att insatsen ar helt torr dven i ljudkanalen innan den
monteras pa horapparaten och anvinds igen. Vid behov kan ett blasverktyg anviandas for att
blésa torrt i ljudkanalen.

Byt slangen vid behov nér det borjar stelna och gulna eller cirka varannan manad. Ta av den
gamla slangen genom att dra loss fran bade horapparat och insats, méatta sedan upp och klipp
av en lika lang bit av den nya slangen.

Forvara alltid din horapparat i medfoljande etui nar den inte anvands. Garna tillsammans
med en fukt-absorbent for att minska risken att fukt kan forsamra kvalitén pa horapparaten
och Jjud.
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Bilaga 4

Region Halland

Horselvarden
Rengoring av allt-i-orat horapparat

Torka av horapparaten dagligen med en torr trasa.

Vaxfiltret behover bytas vid behov nar vax eller smuts tappt igen detta. Detta kan du antingen
se eller sa marker du det pa att ljudet i horapparaten blir svagt.

For att byta vaxfilter sa anvinder du medfoljande verktyg.

Folj instruktion pa vaxfilterforpackningen for att byta filter.

Vaxfilter

Forvara alltid din horapparat i medfoljande etui nar den inte anvands. Garna tillsammans
med en fukt-absorbent for att minska risken att fukt kan forsamra kvalitén pa horapparaten
och ljudet.
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Bilaga 5

Region Halland

Horselvarden

Rengoring av horapparat med tunn ljudslang.

For att rensa ljudslangen beh6vs den forst monteras av fran hérapparaten. Folj instruktioner
specifikt for din modell. Ta sedan renstraden och for den hela vigen igenom ljudslangen.
Torka avdome med tygduk eller papper.

Den tunna ljudslangen och dome behover bytas vid behov eller cirka var tredje ménad. Dessa
tillbehor koper du sjalv.

Forvara alltid din horapparat i medfoljande etui nar den inte anvands. Garna tillsammans
med en fukt-absorbent for att minska risken att fukt kan forsamra kvalitén pa horapparaten
och ljudet.
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Bilaga 6

"L{ Region Halland

Horselvarden

Rengoring/hantering av RITE-hdrapparat

Torka av dagligen med en torr trasa.

Dome och vaxfilter behdver ibland bytas. Dessa kdper du sjdlv. Dome byts vid behov eller
cirka var tredje manad. Vaxfilter byts vid behov om det tappt igen av smuts/vax. Detta kan
du antingen se eller sa marker du det pa att ljudet i hérapparaten blir svagt. Dome dras av
hdrapparaten och vaxfilter byts med medfdljande verkiyg.

For att byta vaxfilter sa ta férst av dome. Ta den tomma anden av pinnen och férini
vaxfiltret pa horapparaten. Vrid lite och dra loss. Vand pa pinnen sa du ser det nya filtret.
For in det pa plats i hérapparaten, vrid och ta bort pinnen.

1 2 \
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Forvara alltid din horapparat i medfoljande etui nar den inte anvands. Garna tillsammans
med en fukt-absorbent fér att minska risken att fukt kan férsamra kvalitén p& hdrapparaten
och ljudet.
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Bilaga 7 HRF Horselskadades riksforbund

D htf.

HRF Horselskadades forening i Varberg

Du ar inte ensam om att vara horselskadad!
Det finns ca 1,5 miljoner horselskadade i Sverige som har en horselnedsiattning som paverkar
vardagens samtal.

Hos oss i HRF foreningen vill vi att du skall kunna

- Tréaffa andra horselskadade, utbyta erfarenheter och fa ny kunskap.
- Uppfatta vad som sigs via horslinga eller tolk pa vara traffar.
- Vara med och jobba for horselskadades situation i Varbergs kommun och
sprida kunskap om vara olika behov.
- Ta med anhoriga som ocksa behover fa kunskap och gora erfarenhetsutbyte
HREF kansli i Varberg:
oppet mandagar kl. 10-12 for bl.a. batteriforsiljning
FUB-garden, Sanatorievigen 5, 43253 Varberg
Telefon: 0340 / 627686
E-post: hrf.varberg@gmail.com

Varfor vara medlem i HRF?

Det ar ett bra satt att stodja HRF:s arbete for battre villkor for alla med olika typer av
horselskador. Du bidrar till att skapa ett horselsmart och tillgangligt samhalle, dar
horselskadade kan leva i full delaktighet och jamlikhet.

Genom ditt batterikop fran oss kan du ocksa indirekt hjilpa till att forbattra situationen for
personer med horselnedsittning i Varbergs kommun.
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