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VARBERGS
KOMMUN

Socialférvaltningen
Therese Bergman, 0340-88321
Therese.bergman@varberg.se

Rutin for kontakter mellan socialforvaltningen och externa
utforare vid siarskilda och extraordinira hindelser

e Kundvalsansvarig pa uppdragsavdelningens dldreenhet ansvarar for
att uppdatera kontaktlista till externa utférare och meddelar
siakerhetsgruppens samordnare vid uppdatering.

e Infor/vid en ev. kris/extra ordinar handelse ska sakerhetsgruppens
samordnare eller dess ersiattare mejla alla externa utforare angaende
formégan att fortsatt bedriva sin ordinarie verksamhet.
Svarsmeddelande skall kravas. Om svarsmeddelande inte erhalls,
kontaktas foretaget via telefon.

e Extern utforare kan vid en kris dagtid eller vid fragor kontakta
sdakerhetsgruppens samordnare pa telefon 0702172588. Det kan
gélla till exempel hjdlp med evakuering av kund.

e Vid situationer och hindelser efter ordinarie kontorstid, pa kvillar,
natter och helger, kan enhetschef i beredskapstjanstgoring
kontaktas pa telefon 070-819 64 69.
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