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Dodsfall - bemotande av narstaende - rutin

Meddela narstaende

Om de nirstdende inte dr narvarande vid dodsogonblicket ska de underrittas sa snart som
mojligt, oavsett om déden har intraffat pa vardenhet eller i sarskilt eller ordinart boende. Vid
vantade dodsfall kan de underrittas per telefon vid lamplig tidpunkt. Det bor finnas en lokal
overenskommelse om detta.

Vid akuta och ovintade dddsfall bor lokal rutin utformas, dir till exempel ndgon lamplig
person, som ar vil insatt i fallet, kan dka hem till de nirstdende och meddela dodsfallet
personligen.

Om obduktion blir aktuell ska narstdende alltid kontaktas.

Dokumentera att och hur informationen har lamnats till narstdende.

Avskedet
De nirstdende kan ta farvil av den dode i hemmet, i virdrummet eller pa annan plats.

Bade nir en patient vardas under livets slutskede eller nar personen ska tas om hand efter
dodsfallet kan det uppsta fragor pa grund av religiosa och kulturella olikheter.

Det finns skrifter som kan vara till hjalp for personalen och som beskriver olika religioners
viktigaste normer, ritualer och seder under déendet och vid omhandertagandet av den doda
kroppen. Kyrkan kan ha sadan litteratur att ldna ut och det kan finnas information pa
begravningsbyraerna.

Var uppmaérksam pa vad den dode onskade och de nirstidendes 6nskemal.
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Avskedet far ta tid

Ge de narstaende den tid de behover tillsammans med den dode. Om det beh6vs bor denne
vara kvar i rummet upp till ndgot dygn innan han eller hon f6rs bort. I hemmet kan den dode
stanna flera dygn om omstandigheterna sa tillater.

Fraga om de narstdende har sirskilda énskemal om kladsel pa den dode. Erbjud dem att
medverka nar den dode gors i ordning, till exempel genom att kla den dode i egna klader.
Detta kan vara en forberedelse infor bearbetning av sorgen.

Narstdende kan vilja se den dode

For att de efterlevande ska kunna paborja sitt sorgearbete kan det vara viktigt att de far se
den dode, framfor allt efter ett akut och ovantat dodsfall. Det giller 4ven barn, som de
efterlevande kanske ocksa vill ta upp i sin famn.

Se ocksa till att de narstaende far den information om dodsfallet som de behover.

Om den dode har vardats i respirator ar det viktigt att de narstaende far tillfdlle att ta farvél
ocksa efter det att respiratorn har stingts av. De kan ocksa vilja vara niarvarande da den
stangs av.

Stod de narstdende

Den personal som har haft hand om den déde bor, om mdjligt, finnas till hands for att stodja
och informera de néirstaende bade vid avskedet och en tid efter dodsfallet, oavsett om det var
vantat eller inte. Det dr d& som det egentliga sorgearbetet borjar. Hur det kommer att bli ar
ofta beroende av vilket bemoétande och stod de nirstaende far.

Information

Fraga om de nirstdende har funderingar eller frdgor och anpassa informationen efter
behovet. Det kan vara bra att ha en skrift med praktiska rad och telefonnummer att 1amna till
de nirstaende oavsett om doden sker i hemmet eller pa institution.

— Informera om att de far ringa, om de har néagra fragor. Formedla eventuellt kontakt
med en kurator, kyrkan eller olika stodgrupper.

—  Erbjud kontakt, nu eller senare, med den personal som har vardat den dode.

— Informera om att det gér bra att ta hand om en del av det praktiska arbetet sjilv, i
samband med att begravningsbyran ska kontaktas.

- Dokumentera vilken information som lamnats till narstaende.
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