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Loggain i Lifecare Mobil Omsorg

Detta avsnitt beskriver hur du Loggar in i Lifecare Mobil Omsorg.

Lifecare Mobil
omsorg

e Tryck pa appen "Lifecare Mobil Omsorg” som visas pa skarmen.

Inloggningsmetod

Du skall logga in med ditt BankID. Scrolla ner pa skarmen, fyll
i ditt personnummer eller anvand QR-kod.

10S0MT# » 2 %/ 16%4
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= Lifecare Mobil Omsorg

= Lifecare Mobil Omsorg

Varberg kommun

© Other languages ~
Valj metod for att logga in

Inloggnin
garing @ Anvand personnummer

", (O Anvénd QR-kod

BankID Personnummer
AAAAMMDDNNNN

@ information
Anvand Mobilt BankID pa en
Vilj mellan att anvanda Mobilt BankiD

pé den hér enheten eller ange ditt annan enhet
personnummer for att anviinda Mobilt
BankID pa en annan mobiltelefon eller
surfplatta. Om du saknar Mobilt BankID,
liis mer pa support bankid.com.

Anvénd BankID pa den har Avbryt
enheten

@@ e

|
.

Session

Nar du loggar in i Lifecare Mobil Omsorg s startas en session
som medfér att appen kan kommunicera med servern, vilket
kravs da du utfor olika aktiviteter i appen.

Denna session ar automatiskt installd pa 12 timmar

Du ska alltid starta upp en ny session nar du bdorjar ditt arbetspass.
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Batterioptimering

Batterioptimeringen for Lifecare Mobil Omsorg ska vara
inaktiverad for att férbattra prestanda. Om batterioptimeringen
inte ar inaktiverad sa kommer det att visas som en réd text
l&ngst ner i appen tills batterioptimeringen ar inaktiverad.
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e Klicka pa inaktivera.

e Valj Allt i rullgardinen.

e Leta upp Lifecare Mobil Omsorg.
e Inaktivera.

o Gatillbaka till Lifecare Mobil Omsorg och den réda texten ska inte
langre synas.
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Offline lage

Om mobilen inte har tackning eller av ndgon annan anledning
inte har kontakt med servern sa brukar vi sdga att mobilen &r i
offline lage.

Vid ett offline lage sa gar det fortfarande att arbeta med de
flesta funktioner i appen om man har haft en lyckad inloggning
och pabdrjat en session, dvs man &r inloggad i appen men blir
offline under arbetspasset. Men det finns nagra undantag.

e Det garinte att lasa dokumentation.
e Det gér inte att skicka nytt meddelande till nasta personal.

o Detgarinte att se om det kommit ett nytt meddelande fran en annan
personal.

e Om jag soker fram en brukare som jag inte sokt pa
tidigare, sa har jag inte full atkomst till all
brukarinformation.



m VARBERGS
% KOMMUN
Ladda ner brukare

Vid ett offlinelage dar telefonen saknar tackning sa behover du nar den ar
online ha laddat ner information om brukaren for att kunna utféra besok
offline.

Om du ar behorig till fler an en utférarenhet s& kommer valet att valja
utférarenhet aktiveras. En utférarenhet ar grundinstéliningen som kan andras
utifran kommunens forutsattningar. Nar en brukare laddas ner till appen sa tar
det kapacitet sa darmed bor du inte ladda nar mer an vad kan behover till ett
ev. offlinelage.

15:04 At R i

— Ladda ner utforarenheter

Bo Svensson
Vilj de utforarenheter som du ska jobba med

Véstra enheten &)
Ostra enheten

LMO Test (&)

Klicka pa molnet pa den utférarenhet vars brukare som ska
laddas ner. Gron symbol visar nar nedladdningen ar klar. Du
kan ladda ner fler utférarenheter men kan aven ga till
brukarvyn for att ladda ner enstaka brukare dar dalig tackning
brukar forekomma.
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15:04 ®

=  Sok brukare

Sk pa namn eller personnr ...

Sok pa kundnummer ...

A

Akin, Violeta
193606069346 (6000608)
Vastra enheten

Albinsson, Agda
19301201TF01 (6000889)
LMO Test

Albinsson, Elsa
19321012TF01 (6000872)
Ostra enheten

Albinsson, Elsa =€
19371012TF01 (6000772)
Ostra enheten

Albinsson, Elsa %
19871012TF01 (6000772)
Vastra enheten

Albinsson, Géran
19500101TF11 (6000773) g
Ostra enheten

Albinsson, Ingrid
19391011TF21 (6000770)
Ostra enheten

Sl <[4 |oinlv|e(z|Zlr|x|c|T |0 nimlio|o| o >

Albinsson, Sally
19450515TF21 (6000771)
Ostra enheten

Alm, Kajsa

] (@] <

Genom att klicka p& brukarens namn laddas information ner. Ar brukarens
namn i svart teckenfarg har du laddat ner brukaren och besok kan utféras vid

15:05

lifecare

£ Bo Svensson

[z] Min dag
Q Sok brukare
(3) Ladda ner utférarenhet

(9 Weblankar

@ Information

B—) Logga ut

Skarmlas

8 Aktivera skarmlas

O Andra I8senord

ett offlinelage.

For att ladda ner flera enheter under dagen sa gar du till menyn och laddar
5
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ner utférare. Detta val kommer endast att vara synlig fér dom anvandare

som ar behorig till fler &n en utférarenhet, alt det varde som kommunen har
bestamt sig for.

Skarmlas
Skarmlaset anvander du nar du laser appen mellan dina besok.

Skarmlaset gar i gang efter 5 mins inaktivitet. Under ett pagaende besok sa
aktiveras inte skarmlaset.

Forsta inloggningen

| Lifecare Mobil Omsorg sa har du ett sjalvadministrerande skarmlas i appen.
Forsta gangen du loggar in i appen sa far du lagga till ett [dsenord for
skarmlaset. Minst 6 antal tecken.

1521 7T H

—  Andralosenord
Bo Svensson

a

Konfigurera losenord for skarmlas

Lésenordet & personligt och kan
anvéndas for att [dsa upp skarmlaset.

Upprepa Iésenord

Avbryt Andra Iosenord

. Skriv in I6senord

. Vill du gora losenordet synligt sa klicka pa "6gat”
. Upprepa l6senord

. Tryck pa Andra lésenord

Andra l6senord

Du kan andra losenord pa skarmlaset. Du behéver inte komma ihag det
nuvarande l6senordet utan skriver endast i det nya I6senordet.

6
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21T A

Andra I6senord
Bo Svensson

£ Bo Svensson

[z] Min dag

Sok brukare
Q Konfigurera losenord for skarmlas

Lésenordet & personligt och kan

(b Ladda ner utférarenhet anvindas for att lasa upp skérmlaset.

6’ Weblankar
®

@ Information

B) Logga ut

Upprepa lésenord ®

Avbryt Andra [6senord

Skarmlas
a Aktivera skarmlas

O Andra lésenord

I ) 4 111 ) 4

e Gatill huvudmenyn och tryck pa Andra lésenord
e Ange ettl6senord och upprepa lésenordet

e Tryck p& Andra lésenord
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Aktivera skarmlas

Du kan aktivera skarmlaset innan det aktiveras automatiskt.

15:22 B 7T

lifecare
Mobil
23.03.0

£ Bo Svensson %

[ZI Min dag

Q Sok brukare

Skarmlas

(b Ladda ner utforarenhet
Lifecare Mobil Omsorg 23.03.0

@ Weblankar
@ Information
D—) Logga ut

Skarmlas

B Aktivera skarmlas

Loésenord ©®©

Byt anvandare Logga in online

G Andra I8senord

I ) < 11 ) <

Ga till huvudmenyn och tryck pa Aktivera skarmlas
For att lasa upp skarmlaset sa ange ditt I6senord och las upp.

Har du glomt bort ditt I6senord till skarmlaset behéver du logga in i
online med din tvafaktorsinloggning och darefter andra Iésenordet.

Har anvandaren innan dig glomt att logga ut sa kan du byta anvandare.
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Min dag

I denna vy kan anvandaren fa sitt schema fran Lifecare Planering, forutsatt att schemat
ar publicerat. Om du arbetar i en verksamhet dar Lifecare Planering anvands da
rekommenderas att du loggar in efter att ditt schema har publicerats.

Alla besdk som du rapporterar kommer att visas pa denna vy, oavsett om det ar planerade
bestk som kommer via Lifecare Planering eller om det ar oplanerade bestk som du manuellt
lagger till sjalv.

Om du har loggat in sa att du kan se ditt schema, s& har du atkomst till schemat aven om du
hamnar offline.

16:15 &

= Mindag
E— P&géende besok
14:00 & 1;) 22:00
onsdag onsdag .
¥/ . ;
oNsDAG & utfort besok
14:00 Kringtid
14:15 Lars Henriksson ® AVbOJt besok
smin (O Inkdp, Ostra enheten
Nygatan 56

16:13 Knut Oskarsson
0 min

>

—

Utfort besok dar besokstid andrats

(

Dusch, Ostra enheten
Repslagaregatan 34

16:14 Lars Henriksson

Ol Eftermiddagsbesdk, Ostra enheten

Nygatan 56

&R

Besoket utforts av annan personal

16:14 Eva Karlsson

ALY
omin Eftermiddagsbesok 2, Ostra enheten

Vasavigen 8

16:30 Elsa Albinsson &

20 ""”% HSL, Ostra enheten
Storgatan 1

17:15 Petrus Nevill

10min2® Middagsbesok, Ostra enheten
Fridsbergsgatan 4

17:40 Eva Karlsson

11 ) <

Planerade bestk med dubbelbemanning visas med !
Planerade besok dar det finns ett kopplat HSL-uppdrag visas
med ® Planerade bestk dar det finns en NFC etikett visas

med U

ey
Uppdatera schemat fran Lifecare Planering Denna anvands endast om du
far ett besked om att ditt schema har andrats under ditt arbetspass. Kraver
mobiltackning.
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SOk Brukare

| denna vy kan du soéka fram brukare. Din behdrighet att se brukare grundar
sig pa de enheter som du &r behorig till i Lifecare Utforare.

| samband med att du loggar in hamtas de brukare som finns pa de enheter
som du ar behorig ner till appen. Om du efter inloggning hamnar offline, sa
kan du anda soka fram de brukare som finns nedladdade i appen. For att
kunna utféra besok offline kravs att du har laddat ner utférarenhet eller
enskild brukare. Om brukarens namn ar i svart farg sa finns information
nedladdad, annars visas brukaren i ljusgratt.

Listan med brukare sorteras utifran efternamn. Varje brukare presenteras med
namn, personnummer samt pa vilken enhet brukaren finns. Om en brukare
forekommer pa flera enheter som du &r behorig till sa forekommer brukaren
flera ganger i listan.

1504 B

=  Sok brukare

S6k pa namn eller personnr ...

Sok pa kundnummer ...

A A
B
Akin, Violeta c
193606069346 (6000608) D
Viastra enheten
E
Albinsson, Agd P
19301201TF01 (6000889)
LMO Test G
H
Albinsson, Elsa J
19321012TF01 (6000872) :
Ostra enheten €
L
Albinsson, Elsa Qs W
19371012TF01 (6000772)
Ostra enheten L
0
Albinsson, Elsa X 5
19371012TF01 (6000772)
Véstra enheten &
s
Albinsson, Géran =
19500101TF11 (6000773) g
v

Ostra enheten

=

Albinsson, Ingrid
19391011TF21 (6000770)
Ostra enheten

o >

Albinsson, Sally
19450515TF21 (6000771)
Ostra enheten

Alm, Kajsa

[l 8] <

Det finns flera satt att soka fram en brukare, valj ndgot av foljande:

e Scrollailistan och tryck pa aktuell brukare.

e Skriv in del av namn eller personnummer i faltet Sok och tryck pa

aktuell brukare.

e Anvand bokstaverna till hoger

10
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Brukarinformation

Nar du har sokt fram en person sa kommer du till vyn Brukarinformation.

| denna vy har du atkomst till personuppgifter men kan framst
arbeta med Lagg till bestk, Dokumentation,
Genomforandeplan, Narstaende/kontakter, Insatser,
Kommande besok och Ovrig information.

12:58 B uj B »

Lars Henriksson
20221229TF03

Adress

+ Légg till besok

[} Dokumentation

= Genomfdrandeplan

(3 Utforardokument

4 Narstaende/kontakter

& Insatser

3 Registrerade HSL-atgdrder
© Kommande besok

Q, Las/las upp

@ Ovrig information

© Administrera NFC

Brukarens namn och
personnummer visas i
Toppmenyn. Brukarens adress
ar klickbar for att fa
navigeringsanvisning.

Brukarens telefonnummer ar klickbar och du kommer dé in i telefonens
ringmeny.

11
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Varning/smitta/observera

Om du &r behorig och det finns information om varning/smitta/observera s
visas symbolen for uppmarksamhetssignaler i toppmenyn.

1550 @B T

—  Lars Henriksson
T 20221229TF03 (6000940)

Varning/Smitta/Observera

SMITTA: Tecken pa Covid-19. Lars vantar pa svar.
Skyddsutrustning finns i garaget utanfér huset.

e Las informationen, tryck pa

e Nar du last, tryck pa Stang.

12
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Dokumentation

Pa detta menyval har du majlighet att Iasa anteckningar eller
dokumentera nya anteckningar. Vilka rubriker du har atkomst
till beror pa den behdérighet som din roll har.

Denna dokumentation motsvarar den dokumentation som du
gor i vyn Anteckningar i Lifecare Utforare.

1021 BTTE » N

—  Lars Henriksson
20221229TF03 (6000940)

Dokumentation
Skapa dokumentation

Alla rubriker v

Avbajt besok | Hemtjanst i ordinart boende
Tackar nej till hjalp
2023-02-01 16:14

Bo Svensson
Signerad <3

Lasa anteckningar

Nar du trycker pA menyn Dokumentation sa visas automatiskt
anteckningar fran Alla rubriker som din roll har behdrighet att
lasa pa. Anteckningarna presenteras i kronologisk ordning med
den senaste anteckningen forst.

For att lasa anteckningar pa en viss rubrik sa
valj en rubrik genom att trycka pa pilen. Har
brukaren flera pagaende verkstalligheter sa

maste du valja en verkstallighet.

13
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- Lagg till anteckning

102287TE - 10220 TT@ »

— Ingrid Andersson

19391011TFO1 (6000529)

L&gg till dokumentation

Hemliv | KSI >4
Héndelsedatum Handelsetid
2023-02-06 10:22
Signera + Infoga frastext

Stadning kunde inte utféras pa grund av resursbrist,
insatsen kommer istallet utféras imorgon.

Valj verkstallighet

Infoga frastext

Hjdlp i hemmet Stadning kunde inte utféras pa grund av
resursbrist, insatsen kommer istéllet utforas
KSI imorgon.

Avbryt
Tillbaka

i

11 (@] <

e Du valjer menyn Dokumentation.
o Skapa dokumentation

o Har brukaren flera pagaende verkstalligheter s maste du valja en
verkstallighet.

e Valj rubrik genom att trycka pa pilen

o Andra ev. p& handelsedatum och handelsetid

e Tryck pa skrivfaltet och skriv din anteckning

e For att anvanda frastexter, tryck pa + och valj darefter frastext.
e Omtexten ska signeras, tryck pa rutan vid Signera.

e Spara anteckningen, tryck pa Spara.

Om mobilen inte far kontakt med servern sa gar det inte att
spara din anteckning. Du kan férstka spara om anteckningen
igen eller sa skriver du anteckningen pa nytt nar du far
tackning igen.

14
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Genomférandeplan
Pa detta menyval kan du lasa den senast upprattade

genomforandeplanen i Lifecare Utférare. Informationen ar

uppdelad pa flera menyer men du kan ocksa valja att lasa hela

10287 - X Al 92%8

— Lars Henriksson
T 20221229TF03 (6000940)

(m}

Genomforandeplan Dolj/visa alla @

Viktig information
Generell information
Insatser

Ovriga uppgifter
Personlig information
Delaktighet
Nirstaende
Kontakter

Boende

@) <

genomférandeplanen.

Visa/dslj hela genomférandeplanen, tryck pa Poli/visa alla <

Valj specifik meny och tryck pa

Stang specifik meny, tryck pa

Viktig information

Har visas viktig information

- Generell information

Under denna meny finns information om nar genomférandeplanen
upprattades, vem som uppréattade genomférandeplanen samt planerat
uppfoljningsdatum.

15
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- Insatser

Under denna meny finns information om vilka insatser som
ingar i genomforandeplanen och dvriga insatser.

102287 »

—  Lars Henriksson
T 20221229TF03 (6000940)

Genomférandeplan Délj/visa alla ©

Insatser

Htj Inkop - Att skaffa varor och tjanster
Mal:

Att Lars &r sjélv far bestamma vilka varor han
behover.
Vad:

Att ge Lars rad i vad han behdver och vilka
mangder. Vagleda Lars i butiken.
Hur:

Genom att verbalt vagleda Lars. Lars kan
sjélv medfélja och plocka ner varor i butiken.
Nar:

En gang i veckan.

Frekvens:

0:10 timmar/vecka, varje vecka
Htj Bereda maltider - Att bereda maltider
Mal:

Att Lars &r sjalvstandig i den man Lars sjélv
kan utféra momenten
Vad:

Végleda och padminna Lars i att servera sig
sjalv maltider.

Hur:

Genom att verbalt vagleda Lars.
Nar.

Morgon

Formiddag

Eftermiddag

Kvall

Kvéll sen
Frekvens:

0:20 timmar/dag, varje vecka

Htj Tvatta och torka klader - Att tvdtta och

11 (@] <

- Ovriga uppgifter

Har visas om det i genomférandeplanen ingar uppgifter fran fliken Ovrig
information i Lifecare Utforare.

- Personlig information

Har presenteras brukarens adress, personnummer och telefonnummer.

- Delaktighet

Har presenteras uppgift om brukarens delaktighet i samband med att
genomférandeplanen uppréttades.

- Narstaende

Har presenteras om det finns uppgifter om narstdende som ingar i den
upprattade genomférandeplanen.

16
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- Kontakter

Har presenteras om det finns uppgifter om kontakter som ingar i den upprattade
genomforandeplanen.

- Boende

Har presenteras om det ingar uppgifter fran fliken Ovrig information i Lifecare Utforare.

Narstaende/Kontakter

Under denna vy sa kan man fa uppgifter pa brukarens
narstaende och kontakter som ar upplagda i Lifecare Utforare.

1031 TTBE -

—  Lars Henriksson
T 20221229TF03 (6000940)

1031 TTE »

—  Lars Henriksson
T 20221229TF03 (6000940)

Narstaende Kontakter Nérstaende Kontakter

Asa Henriksson (Barn) Carl Eriksson (Ansvarig Sjukskéterska)
Kontaktas i férsta hand Adress
Nej
Far kontaktas nattetid
p—— Telefonnummer
Ej tilifragad 04565447
Adress
Anteckning

Ansvarig sjukskoterska.
Telefonnummer
0735125003

Anteckning
Asa vill endast kontaktas i nodfall.

11 (@] < il @] <

Telefonnumren &r klickbara och du kommer d& in i telefonens
ringmeny.

17
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Insatser

Under detta menyval kan du se information om brukarens
pagaende insatser och eventuella pagadende HSL-uppdrag.

Denna information hamtas fran vyn Insatser i Lifecare Utforare.

12:59 B g

—  Lars Henriksson
T 20221229TF03

Insatser

Lk felsbehandling,

Dolj/visa alla @

av dosett eller enstaka dos

Viktmaétning

Htj Bereda maltider
Htj Inkép

Htj Kl sig

Htj Kroppsvard

Htj Matdistribution

Htj Stada bostaden

Htj Tvatta och torka klader

Htj Tvatta sig
Htj Ata och dricka

LHSL-Insats

1l (@]

@

1032BTTE

Lars Henriksson
20221229TF03 (6000940)

Insatser Dolj/visa alla ©

Lak delsbehandling, utdelni ®
av dosett eller enstaka dos

Htj Bereda maltider
2022-12-29 - tillsvidare

ICF-omrade
Att bereda maltider

Avsett funktionstillstand = Mal

Maélet &r att Lars ska fa i sig naringsrik mat och
bibehalla sin vikt och hélsa.

Hur

Genom att verbalt vagleda Lars.

Mal

Att Lars &r sjalvstandig i den man Lars sjélv kan
utféra momenten.

Nar

Morgon
Férmiddag
Eftermiddag
Kvall

Kvall sen

Vad
Végleda och paminna Lars i att servera sig sjélv
maitider.

Frekvens
0:20 timmar/dag Varje vecka
Alla dagar

¥ InbiAn

1l @) <

Visa/dolj alla insatser, tryck pa

18

Dalj/visa alla ©

Oppna information om specifik insats och tryck pa

Stang information om specifik insats, tryck pa
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Kommande bestk

Forutséattningen for att se information i denna vy ar om du
arbetar i en verksamhet som anvander Lifecare Planering och
att det finns publicerade scheman. Om det finns scheman
publicerade for flera dagar s& syns aven kommande besok for
flera dagar.

103287 @ »

—  Lars Henriksson
20221229TF03 (6000940)

Kommande bestk

Morgonbesdk
Htj Bereda maltider
Htj Ki& sig

Htj Kroppsvard

Htj Ata och dricka

mandag 2023-02-06 08:20
Mads Jakobsson

Formiddagsbesok
Htj Bereda maltider
Htj Ata och dricka

mandag 2023-02-06 10:00
Mads Jakobsson

Lunchbesok

Htj Matdistribution
Htj Ata och dricka

mandag 2023-02-06 12:11
Mads Jakobsson

Eftermiddagsbesok
Htj Bereda maltider
Htj Ata och dricka

méndag 2023-02-06 15:00
Mads Jakobsson

Eftermiddagsbesok

méndag 2023-02-06 16:24
Mia Duraaram

I denna vy kan du se vilka bes6k som ska géras hos kunden.

Du far information om besoksnamn, vilka insatser som ingar,
vilken personal som ska utfora besoket, bestkets datum och
planerad starttid.

Syftet med denna funktion ar ex vid larm sa ska den personal
som gar pa larmet enkelt kunna soka fram vem som ar
planerad att ta nastkommande besok eller utifran fragor fran
brukaren kunna besvara vilka bes6k som ska goéras idag.

19
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Meddelande

Du har mdijlighet att skicka ett meddelande som kan lasas av personal som
soker fram brukaren. Meddelandefunktionen nar du fran vyn brukarinformation
eller fran vyn Brukare nar du gor ett besok.

Denna meddelandefunktion &r endast utvecklad for appen och
syns BARA i mobilen.

Skriv meddelande

10:38 o %! 10:39 & St all 99% 10:39 B
—  Lars Henriksson —  Lars Henriksson —  Lars Henriksson
_ 20221229TF03 (6000940) — 20221229TF03 (6000940) — 20221229TF03 (6000940)
Adress Meddelande till personal Meddelande till personal
Nygatan 56, 58227, Linképing © §
Ta ut tvatten. i Bkriv ett meddelande i
) Dokumentation .
i mandag 2023-02-06 10:39

Bo Svensson Planeringskonsult
Ta ut tvatten.

il

Genomférandeplan

=

Utférardokument

4@ Narstaende/kontakter

] Insatser

[ Registrerade HSL-atgarder

©

Kommande besck
< Jag det men

S, Las/las upp

112)3)4)5)|6)]7]8)9]0

D Ovrig information

glwlelr|tlylulilolpla
© Administrera NFC z ol =
als|d|flaglhljlk|lL]6|a
¢ zix|c|v|b|n|m e
1#1 Svenska . I

il @] < [ (@] 24 i I @) <

| toppmenyn visas ikon for Meddelande.

e Tryck pa E

e Skriv meddelandet
e Tryck + for att lagga till meddelandet

Du ser meddelandet som du har skrivit

[}
Om du vill ta bort meddelandet, tryck pa .

For att meddelandet ska kunna lasas av andra, sa kravs det att
du har tackning och kontakt med servern nar meddelandet
skickas.
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VARBERGS
.5 KOMMUN

Om tackning saknas sa sparas meddelandet och sa fort
du far tackning s& kommer appen att automatiskt skicka
in meddelandet till servern, vilket gor att meddelandet
blir synligt for andra anvandare nar de soker fram
brukaren.
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5 KOMMUN

Las meddelande

Om du soker upp en brukare sa kan du se om

det finns nagot meddelande skrivet. |

toppmenyn visas en siffra p& hur manga

meddelanden det finns pa brukaren.

Siffan syns sa lange ingen anvandare har bekraftat att meddelandet ar last.

10:38

—  Lars Henriksson
T 20221229TF03 (6000940)

Adress

Nygatan 56, 58227, Linképing ©

[ Dokumentation

Genomférandeplan

() utforardokument

42 Narstaende/kontakter

& Insatser

%] Registrerade HSL-atgarder

©

Kommande besok

8, Las/las upp

) Ovrig information

© Administrera NFC

11 (@]

10:39 @

—  Lars Henriksson
T 20221229TF03 (6000940)

Meddelande till personal

Bkriv ett meddelande +

mandag 2023-02-06 10:39

Bo Svensson Planeringskonsult
Ta ut tvatten.

Tryck pa E

For att bekrafta att du har last meddelandet, sétt en markering i rutan.
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% VARBERGS
% KOMMUN
Tidigare registrerade NFC etiketter

NFC etiketter som tidigare har registrerats hos en brukare kan
inte anvandas igen till en annan brukare.

N Dl 100%8

Registrera NFC

NIc aready exists - Cormelation
id: 98F5-2709-4360-DB40-ADBO
BBA1-3770-848F"
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VARBERGS
KOMMUN

Ta bort NFC tag

| brukarens personmeny hittar man valet, Administrera NFC

1423 ® Tl X = % 14:23 B3 TL a2

—  Lars Henriksson —  Lars Henriksson
T 20221229TF03 (6000940) 20221229TF03 (6000940)

Adress Registrerad NFC-tag: 0497C5FA9B5880

Nygatan 56, 58227, Linképing ©
+ Registrera ny NFC tag

+ Légg till besok
= Tabort NFC tag

[} Dokumentation

Genomférandeplan

3 utforardokument

42 Narstaende/kontakter

& Insatser

% Registrerade HSL-atgarder

®© Kommande besék

8, Las/las upp

@ Ovrig information

© Administrera NFC

Klicka pa Ta bort NFC tag for att avregistrera NFC.
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L) KOMMUN

14:23 B T a2

Registrera ett besok med en NFC etikett

For att starta ett besok, logga in i appen och hall upp telefonen
framfor NFC etiketten. Har man ett redan planerat besok hos
brukaren fran Lifecare Planering sa visas det besoket. Besoket
maste da startas inom en timme, 30 minuter fore eller efter den
planerade tiden. Har man inget planerat besok sa startas ett
oplanerat besok.

Registrera ett besdk med en NFC etikett med lista

For att starta ett besok, logga in i appen och hall upp telefonen
framfor NFC etiketten. Alla brukarens bes6k som anvandaren
har under sitt arbetspass visas samt valet att starta ett icke
schemalagt besok. Valj det besdket som ska startas. Har
brukaren inga besok under dagen sa startas ett oplanerat besok
automatiskt

Vilj ett besok att starta

10:00 Mildred Mys
Férmiddagsbesok, Molnbacken
30min - ADELGATAN 7

12:00 Mildred Mys
Inkdp, Molnbacken
60min  ADELGATAN 7

Starta ett icke schemalagt besok
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% VARBERGS
% KOMMUN
Avsluta ett besdk med en NFC etikett

For att avsluta ett besok sa hall upp telefonen framfor NFC etiketten. Du kommer
till vyn Slutfor besok.

10:57 B

—  Lars Henriksson
20221229TF03 (6000940)

Slutfor Besok
Kom 2023-02-06 Gick 2023-02-06
10:57 10:57

Utforda insatser

-Htj Bereda maltider
-Htj Kla sig

-Htj Kroppsvard

-Htj Tvatta sig

-Htj Ata och dricka

Fortsatt besok Avbryt besok

Slutfor besok

i} (@) <
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4] KOMMUN
Rapportera besdk manuellt

Detta avsnitt beskriver hur du ska rapportera dina besok, bade planerade och
oplanerade.

Begreppet planerat bestk anvands for de besdk som planeras i
Lifecare Planering och som publiceras sa att de blir synliga i
Lifecare Mobil Omsorg.

Nar du ska rapportera ett planerat besok sa utgar du ifrdn Min
dag ar det ett oplanerat besok utgar du i stallet ifran Sok
brukare.

Nar du arbetar med ett besok s kan du vaxla mellan tre vyer
Besok, Insatser och Brukare. | samtliga av dessa vyer har du
atkomst till knapparna for att starta och avsluta besoket.

Rapportera ett planerat bestk

In vyn Min dag ser du ditt schema med alla planerade besoék.

10:52 &5 B s « 10:52

— Mindag —  Lars Henriksson
Bo Svensson 20221229TF03 (6000940)
Besdk Insatser Brukare
09:49 0/17 22:00
méndag mandag
Bestk
MANDAG Kvillsbesok sent
09:49 X Saga Andersson ® Tid
1omin{_) 4| Eftermiddag, Ostra enheten 19:16-19:36
Borgméstaregatan 4
T Adress
14:.00  Kringtid ;
©
15min
: a
15:20 AL Eva Karlsson Htj Bereda maltider
15 min(

5P Eftermiddagsbesdk 2, Ostra enheten
Vasavigen 8 Mal:

Att Lars &r sjalvstandig i den man Lars sjélv kan utféra

16:30 Greta Svensson Oskarsson momenten.
( e
7min () Eftermiddagsbesdk sent, Ostra enheten 5
Kungsgatan 8 Vad: "y ) o
Végleda och paminna Lars i att servera sig sjalv
1639 Elsa Albinsson @ maftder
F R .
20minl ) Hgt, &stra enheten Hur:
Storgatan 1 Genom att verbalt vagleda Lars.
17:15 Lo Petrus Nevill Nar:
5 Morgon
10minl ) Middagsbestk, Ostra enheten Formiddag
Fridsbergsgatan 4 Eftermiddag
Kvall
17:40 Eva Karlsson Kvall sen
e
1smin( ) pa 5 o
\ \l\/mz\idaigsb:sok 2, Ostra enheten |CF-omrade:
Asavagen Att bereda maltider
18:00 _ Ingrid Albinsson @
S
1l (@] < 1] O <

e Tryck pa besoket i schemat
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ﬁﬂ VARBERGS
5 KOMMUN

Du kommer till vyn Besok som innehaller information fran
Lifecare Planering. Du far bla information om besotket galler

dubbelbemanning, planerad tid for besoket,

besotksinformation. Om det finns kopplade insatser till bestket
sa presenteras insatsens beskrivning fran Lifecare Utforare.

Du kan aven se om besotket innehaller atgarder fran HSL-

uppdrag. For att se all besoksinformation sa kan du behéva

scrolla pa skarmen.

10:55 B &2 0 100%8
—  Lars Henriksson

(=)
20221229TF03 (6000940)

Besok Insatser Brukare

Besok
Kvallsbesok sent
Tid

19:16-19:36

Adress

Htj Bereda maltider

Mal:
Att Lars ar sjélvstandig i den man Lars sjélv kan utfora
momenten.

Vad:
Végleda och paminna Lars i att servera sig sjalv
maltider.

Hur:
Genom att verbalt vagleda Lars.

Nar:

Morgon Avboj bessk @
Férmiddag

Eftermiddag

Kvall

Kvéll sen Starta e
ICF-omrade:

Att bereda maltider

e FOr att starta besok, tryck pa ikonen

e Registrera ankomst.

28
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5 KOMMUN

Planerade insatser

Om ni anvander Lifecare Planering sa kan du aven se vilka
insatser som ar inplanerade pa besoket genom att dessa visas

i listan.

Du kan forflytta dig mellan Besoksvyn och Insatsvyn genom att trycka pa
menyn Besok eller Insatser.

10:55 @
—  Lars Henriksson

20221229TF03 (6000940)

Besdk Insatser

Dubbelbemanning

—  Lars Henriksson
T 20221229TF03 (6000940)

Brukare Vilj insatser

Lak delsbehandling, i o0

av dosett eller enstaka dos
Dosett.

Légg till insatser/atgérder

Insatser

Htj Bereda maltider
Hj Kla sig
Htj Kroppsvard

Htj Ata och dricka

1] (@]

HYj Inkép

Htj Matdistribution

Htj Stada bostaden

(<< ME<HI<

Htj Tvétta och torka klader

Htj Tvitta sig

LHSL-Insats

(5 S = = S O e 6 [ 8 )

< 1l O <

Tryck pa menyn Insatser
Besokets planerade insatser fran Lifecare Planering ar redan forvalda.

Om du har utfort fler insatser an vad som ar planerat i
Lifecare Planering sa kan dessa laggas till manuellt.

Tryck pa ikonen Lagg till insats

I vyn Valj insatser, sa visas en lista med brukarens 6vriga verkstallda
insatser som ar valbara.

Markera utforda insatser och tryck pa OK.

Avsluta besoket, tryck pa @ och sedan Avsluta.

29
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10:57 @ X R a0l 100% 8

—  Lars Henriksson
T 20221229TF03 (6000940)

[}

Slutfor Besok

Kom 2023-02-06 Gick 2023-02-06

10:57 10:57

Utférda insatser

-Htj Bereda maltider
-Htj Kla sig

-Htj Kroppsvard

-Htj Tvatta sig

-Htj Ata och dricka

Fortsatt besok Avbryt besok

Slutfér besok

[ (@] <

e Tryck pa Slutfor besok

e Omdu inte vill slutféra besoket, tryck pa Fortsatt besok

e Om du vill avbryta bestket, om du t. ex har startat
besoket pa fel brukare, sa tryck Avbryt. Besoket
lagger sig da som ohanterat under Mina besok.

e Har brukaren ett digitalt 1as far man upp dialogen om man vill Lasa eller
registrera avfard
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Tids/antals registrera insatser

Om kommunen har beslutat att vissa insatser ska tids eller
antalsrapporteras sa far du upp dialogen Rapportera tid for
insats nar du slutfor besoket.

13297 B &5 » N Tl 39% 13297045 »

Rapportera tid per insats Rapportera antal per insats

Besoket varade i 3 minuter
Ange antal utforda minuter per insats.

Htj Tvétta och torka klader

Htj Stada bostaden

Fortsétt Fortsétt

e  Skriv in minuter eller antal
e Tryck pa Fortsatt

Om du har ett besok med endast en insats som ar tid pa insats,
sa far man inte upp vyn for att ange tid. Besokets tid blir tiden
pa insatsen.
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Dubbelbemanning

| de fall du enbart utfor besok i form av dubbelbemanning, da
ska endast dubbelbemanning registreras efter att du har startat
besotket.

1113 & N gl 100%8

—  Lars Henriksson =)
T 20221229TF03 (6000940)

Bestk Insatser Brukare

. Dubbelbemanning

Légg till insatser/atgérder

Insatser

] (@] <

e Tryck pa menyn Insatser
e Dra for att markera dubbelbemanning

o Avsluta besoket, tryck pa @ och sedan Avsluta.
e Tryck pa Slutfor besok.
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Andra besokstid

Om du glomt att start eller avsluta besoket i ratt tid, sa har du
mojlighet att &ndra pa start och sluttid i samband med att du
slutfér besoket

11115 P a2

o Tryck pa starttid eller sluttid

e Andra pa tiden och tryck pa OK

o Tryck darefter pa Slutfor besok

e Om du inte vill slutféra besoket, tryck pa Fortsatt besok.

Hur man andrar tiden kan se olika ut for olika mobiltelefoner.
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Brukare

Nar du ar arbetar med ett besok s& kan du ocksé snabbt fa
atkomst till brukarinformationen, ifall att du behéver ta del av
dessa uppgifter eller exempelvis vill dokumentera.

11115 B & Nt
—  Lars Henriksson
T 20221229TF03 (6000940)

Besdk Insatser

Adress

Nygatan 56, 58227, Linkoping ©
(% Dokumentation

= Genomforandeplan

[% Utférardokument

%2 Narstaende/kontakter

[ Insatser

[ Registrerade HSL-4tgarder
© Kommande bestk

Q, Las/las upp

9 Ovrig information

© Administrera NFC

11 @) <

Om du arbetar med Lifecare Planering, da hamtas information
till samtliga menyer utom Dokumentation samtidigt som ditt
schema hamtas ner till telefonen. Du har da atkomst till
exempelvis genomférandeplanen aven om du ar offline.
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Rapportera ett oplanerat besdk

Med ett oplanerat besok avses de bestk som du inte har fatt
via ditt schema i Lifecare Planering, ex nér en brukare larmar
kan du stka fram och valja brukare manuellt. Om du inte
arbetar med Lifecare Planering sa ar det ocksa pa detta satt
som du rapporterar dina besok.

For att vara saker pa vasentlig information om brukaren om du
skulle hamna offline, s& borja med att soka fram de brukare
som du besdka under ditt arbetspass.

11:16 B o N R, % 11:16 B a2
= .. —  Lars Henriksson
=  Sok brukare =
20221229TF03 (6000940)
Adress
S6k pa namn eller personnr ... ®
\ygatan 9

So6k pa kundnummer ...

A

Akin, Violeta
193606069346 (6000608)
Viéstra enheten

+ Lagg till besok

[ Dokumentation

= Genomférandeplan
Albinsson, Agda
19301201TFOT (6000889)

LMO Test [ utférardokument

Albinsson, Elsa
19321012TF01 (6000872)
Ostra enheten

Albinsson, Elsa Q
19371012TF01 (6000772)
Ostra enheten

42 Narstaende/kontakter

& Insatser

%] Registrerade HSL-atgérder
Albinsson, Elsa Q
19371012TF01 (6000772)

Vastra enheten © Kommande bestk

Albinsson, Goran
19500101TF11 (6000773) g
Ostra enheten

& Las/las upp

Albinsson, Ingrid @ Ovrig informatior
19391011TF21 (6000770)

Ostra enheten

oirxlg|(<|4|oinlv|lolz2irixlc|z|onimnlolo| o>

© Administrera NFC
Albinsson, Sally
19450515TF21 (6000771)
Ostra enheten

Alm Kaisa

I @) < [ @) <

e SOk fram brukaren
e Tryck pa menyn Lagg till Besok
e Om brukaren har flera pagaende verkstalligheter, valj verkstallighet.
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11:16 P &2 &t

—  Lars Henriksson

11:17 B & L

—  Lars Henriksson

20221229TF03 (6000940)

20221229TF03 (6000940)

20221229TF03 (6000940)

Besok Insatser Brukare Vilj insatser Besok Insatser Brukare

Besik Ll delsbehandlin . Bestk
Ej schemalagt besok av dosett eller enstaka :ios @ D Ej schemalagt besok
Dosett.
Tid Tid
Ej schemalagt besok Htj Bereda maltider Ej schemalagt besck (Startad 11:16)

Adress

Htj Inkop

Htj Kla sig

Htj Kroppsvard

Htj Matdistribution

Htj Stidda bostaden

Avbryt besok

Htj Tvitta och torka klader
Avboj besok Avboj besdk
Htj Tvatta sig

Starta Avsluta

Q06
0006

Htj Ata och dricka

@ msL-.nmn

I (@] < 111 O < 11 (@] <

ENMENSEN RENEENNEANES RENNETS S E]

e For att starta besdk@ck pa ikonen och sedan Starta
e Tryck pa menyn Insatser
e Tryck paikonen Lagg till insats

e lvyn Viljinsatser, sa visas en lista med brukarens verkstéllda insatser
som ar valbara.

o Markera utférda insatser och tryck pa OK

e Avsluta besoket, tryck pa @ och sedan Avsluta.
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10:57 &

—  Lars Henriksson
T 20221229TF03 (6000940)

Slutfor Besok
Kom 2023-02-06 Gick 2023-02-06
10:57 10:57

Utférda insatser

-Htj Bereda maltider
-Htj Kla sig

-Htj Kroppsvard

-Htj Tvatta sig

-Htj Ata och dricka

Fortsatt besok Avbryt besok

Slutfor besok

i} @] <

e Tryck pa Slutfor besok.

e Om du inte vill slutféra besoket, tryck pa Fortsatt besok.
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Avbdja ett planerat besok
Du har mdijlighet att registrera ett avbojt besék om t. ex personen tackar
nej till hjalp. Funktionen att avbdja ett besok kan aven anvéandas ifall att

besoket stalls in av andra orsaker.

13:57 & N A 100%8 13:58 By &%
—  Lars Henriksson o — Lars Henriksson
— 20221229TF03 (6000940) — 20221229TF03 (6000940)
Besok Insatser Brukare Avboj besik

Besok Orsak Besokslangd min
Ksllsbesoicsent Tackar nejtill hjdlp ~ ~ 20

Tid

19:16 - 19:36 Kommentar

Lars &r inte hemma vid besc’ike(.|
Adress

Htj Bereda maltider

Mal:
Att Lars &r sjalvstandig i den man Lars sjélv kan utféra
momenten

Vad:
Végleda och paminna Lars i att servera sig sjélv
maltider.

Hur:
Genom att verbalt vagleda Lars.

Nar:
Morgon Avboj besok
Férmiddag
Eftermiddag
Kvéll

Kvall sen

ICF-omrade:
Att bereda maltider Fortsatt besok

1l (@] < I @] <

Starta

Q0O

e Valjbesoket fran
ditt schema.

e Tryck pavalet @ och valj Avbdj besok
e Den planerade tiden for besoket, dvs besdkslangden
kommer med automatiskt. Bestkslangden kan andras om
behov finns.
e ldialogrutan Avboj Besok, valj Orsak
o  Skriv eventuellt ytterligare kommentar.
e Tryck pa avboj
e Omdu vill stanga dialogrutan utan att avboja besoket, tryck pa Fortsatt besok

Anledningen och kommentaren kommer att synas pa vyn Anteckningar i
Lifecare Utforare eller pa vyn Dokumentation i appen.
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Avbdj oplanerat besdk

Om du arbetar med oplanerade besdk och besoket stélls in pa
grund av att brukaren inte vill ha nagon hjalp eller av andra
orsaker sa gor du foljande:

o SOk fram brukaren och lagg till bestk
e Starta besoket

e L&gg till insatser

13:59 Py a2 N R
—  Lars Henriksson

14:01 P &2 Nf i

—  Lars Henriksson
20221229TF03 (6000940)

20221229TF03 (6000940)

Besok Insatser Brukare Avboj besok
Bestk Orsak Besoksldngd min
Ej schemalagt besck Tackar nej till hjalp - 10
Tid
Ej schemalagt besok Kommentar

Lars kommer inte ihag varfor han larmade pa hjélp.
Adress

Avbryt besok

Avboj besok

0006

Avsluta

i “

1l @) < I @] <

e Tryck pa @ och sedan Avboj besok.

¢ Valj Orsak

e Skriv in bestkslangden, dvs hur lange skulle besoket ta.
e Skriv eventuellt en kommentar.

e Tryck pa Avboj

e Om du vill stanga dialogrutan utan att avbtja besoket, tryck pa
Fortsatt Besok
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Avbryta ett bestk

Om du rakat starta fel besok sa kan du avbryta besoket.

14:01 B3 & N R

—  Lars Henriksson

-
20221229TF03 (6000940)

Besok Insatser Brukare

Besok
Ej schemalagt besok

Tid
Ej schemalagt besok (Startad 13:59)

Adress

Avbryt besok

Avboj besok

Avsluta

006

e Tryck pa valet Avbryt besok

Starttiden nollstélls och i vyn Min Dag sé syns det att besoket inte ar utfort.
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BesoOk Utfors av annan personal

I Min dag kan du markera att besoket utférs av en annan
personal. Observera att det inte gar att skicka besoket till en
annan anvandare utan endast en markering i sitt egna

schema.

14:.02 Py &=

Vill du markera att bestket utférs av annan
personal?
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Markera bestket som ska utféras av annan personal genom att
halla fingret intryckt pa besoket tills fragan kommer upp.

14:03 B3 a2 14:03 B &=
— Mindag
Bo Svensson
=
09:49 22:00
méndag 1/17 mandag

17.4u Lva nanssun

1Sminl ) Middagsbessk 2, Ostra enheten

Vasavégen 8

18:00 _ Ingrid Albinsson @
ok Middagsbesok, Ostra enheten
Gatgatan 17A

Alla besok ar inte utforda.

1811 Bo Aberg

15 min Middagsbesik, Ostra enheten Observera att du har besdk markerade

Skolgatan 16 som Utford av annan personal. Du
ansvarar for att dessa blivit utforda.

18:29  Rast

30 min Vill du verkligen logga ut?

19:00 Anna Lisa Andersson Pettersson

Tami Kvéllsbesdk, Ostra enheten
Agatan 2

19:16 Lars Henriksson &

20min2g Kvallsbessk sent, Ostra enheten
Nygatan 56
19:45 Knut Oskarsson
. ™ .
7min () kallsbessk, Ostra enheten
Repslagaregatan 34
20:00 Eva Karlsson

15"“"@ Kvillsbesék 2, Ostra enheten
Vasavagen 8

1 @] <

Besoket far en ikon att det ska utféras av annan personal.

Vid utloggning kommer ett meddelande upp om att kontrollera
besdken som skulle utféras av annan personal.
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BesOk som saknar verkstallighet

Om brukaren saknar verkstallighet i Lifecare Utférare (eller om
det ar en fiktiv brukare fran Lifecare Planering) sa kan du
endast lasa om besoket, du kan inte rapportera pa besoket.

09:197T ™
— Matrunda 1

20220101TF01

Besok Insatser Brukare

Besok

Matrunda

Tid
12:00 - 14:00

Adress

Beskrivning

Matrunda 1

Det finns ingen verkstallighet pa denna brukare. Du
kommer ej kunna rapportera besoket

11 (@) <
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Logga ut

Nar du har arbetat klart for dagen sa ska du logga ut och i
samband med att du loggar ut s& kommer ditt arbetspass fa
status Godkant i Phoniro Care.

Det ar viktigt att det gar 5 minuter mellan det sista slutforda
besoket och utloggningen ur LMO sa att sista bestket hinner
skickas till Phoniro Care.

For att logga ut gar du till Huvudmenyn.

09:36 B TT i Tl 47% 1412 ¢ a2
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lifecare
Lifecare Mobil Omsorg

Min dag

= Du &r nu utloggad...
Sok brukare

(b Ladda ner utférarenhet

& Weblank
& evlankar Vill du verkligen logga ut?

@ Information

G) Logga ut

Skarmlas

B Aktivera skirmlas

G Andra lésenord

Starta ny inloggning

11 @] <

e Tryck paLogga ut

o Villdu verkligen logga ut. Tryck pa JA.
o | utloggningsfonstret kan du starta en ny inloggning.
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Logga ut- utan att alla besdk ar utférda

Om du forsoker logga ut utan att alla dina besok ar utférda sa kommer du till
denna vy.

1411 B a2

Alla besok ar inte utforda.

Observera att du har besok markerade
som Utford av annan personal. Du
ansvarar for att dessa blivit utforda.

Vill du verkligen logga ut?
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